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Hicbir seye Thtiyacimiz yok, yalmz bir seye ihtiyacimiz vardir; caliskan olmak!

Mustafa Kemal ATATURK
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ISTIKLAL MARSI

Korkma, sonmez bu safaklarda yiizen al sancak
Sonmeden yurdumun ustlinde tiiten en son ocak.
O benim milletimin yildizidir parlayacak!

O benimdir, o benim milletimindir ancak!

Catma, kurban olayim, ¢ehreni ey nazh hilal!
Kahraman irkima bir guil... ne bu siddet, bu celal?
Sana olmaz dékiilen kanlarimiz sonra helal.
Hakkidir, Hakk'a tapan milletimin istiklal.

Ben ezelden beridir hir yagadim, hiir yasarim;
Hangi ¢ilgin bana zincir vuracakmig? Sasarim
Kikremis sel gibiyim, bendimi ¢igner, agsarim.
Yirtarim daglari, enginlere sigmam, tagsarim.

Garbin afakini sarmigsa gelik zirhli duvar.
Benim iman dolu gégsum gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma! Nasil béyle bir imani bogar,
‘Medeniyyet!' dedigin tek disi kalmis canavar?

Arkadas, yurduma algaklarn ugratma sakin;
Siper et govdeni, dursun bu hayasizca akin.
Dogacaktir sana va'dettigi guinler Hakk'in,
Kim bilir, belki yarin, belki yarindan da yakin.

Bastigin yerleri 'toprak’ diyerek gecme, tani!
Distin altindaki binlerce kefensiz yatani.
Sen sehid oglusun, incitme, yaziktir, atani.
Verme, diinyalan alsan da bu cennet vatani.

Kim bu cennet vatanin ugruna olmaz ki feda?
Siiheda fiskiracak topragi siksan, siiheda!
Cani, canani, bitiin varimi alsin da Huda,
Etmesin tek vatanimdan beni diinyada cuda.

Rahumun senden ilahi, sudur ancak emeli:
Degmesin ma' bedimin gogsiine na-mahrem eli!
Bu ezanlar-ki sehadetleri dinin temeli-

Ebedi yurdumun listiinde benim inlemeli.

O zaman vecd ile bin secde eder -varsa- tagim.
Her cerihamdan, ilahi, bosanip kanli yasim;
Fiskirir rih-1 miicerred gibi yerden na'sim;

O zaman yukselerek arsa deger belki bagim!

Dalgalan sen de safaklar gibi ey sanh hilal!
Olsun artik dokiilen kanlarimin hepsi helal.
Ebediyyen sana yok, irkima yok izmihlal;

Hakkidir, hiir yasamis, bayragimin hiirriyet,

Mehmet Akif ERSOY
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GENCLIGE HITABE

Ey Turk gengligi!

Birinci vazifen, Turk istiklalini, Turk Cumhuriyeti'ni, ilelebet muhafaza ve midafaa
etmektir. Mevcudiyetinin ve istikbalinin yegane temeli budur. Bu temel, senin en kiymetli
hazinendir. istikbalde dahi, seni bu hazineden mahrum etmek isteyecek dahili ve harici
bedhahlarin olacaktir. Bir gun, istiklal ve Cumhuriyet'i midafaa mecburiyetine diisersen,
vazifeye atilmak icin, icinde bulunacadin vaziyetin imkan ve serditini disinmeyeceksin!
Bu imkan ve serdit, cok namiisait bir mahiyette tezahiir edebilir. istiklal ve Cumhuriyetine
kastedecek dismanlar, biitin dinyada emsali gorilmemis bir galibiyetin mimessili
olabilirler. Cebren ve hile ile aziz vatanin bitin kaleleri zaptedilmis, bitin tersanelerine
girilmis, butin ordulari daditilmis ve memleketin her kosesi bilfiil izgal edilmis olabilir.
Biitiin bu serditten daha elim ve dahavahim olmak izere, memleketin dahilinde, iktidara
sahip olanlar gaflet ve daladlet ve hattd hiyanet icinde bulunabilirler. Hattd bu iktidar
sahipleri, sahsi menfaatlerini, mistevlilerin siyasi emelleriyle tevhid edebilirler. Millet,
fakr-u zarureticinde harap ve bitap dismius olabilir.

Ey Tirk istikbalinin evladi! iste, bu ahval ve serait icinde dahi vazifen, Tirk istiklal ve
Cumhuriyetini kurtarmaktir!

Muhta¢ oldufun kudret, damarlarindaki asil kanda mevcuttur!

Gazi Mustafa Kem3al ATATURK
20 Ekim 1927

A
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SUNUS

Egitim 6gretim siireci gibi siireclerin daima planlama ve bu planlamalarin
gelisen diinya sartlarina uygun olarak degisebilmesi Ozelligine sahip olmalari
gerekmektedir. Plansiz olarak elde edilen basarilar, bir stratejiden yoksun olarak elde
edilen kazanimlar yine de eksik yine de yarim demektir.

Kurumlarin saglikli bir isleyis kazanmalar1 ve verimliliklerini arttirmalar
ancak kurumsal isleyisler ile miimkiindiir. Bireyler {izerinden yiiriiyen isler ve kurumlar, bireylere
bagimli olarak yasar ve kurumun c¢aligmalar1 sekteye ugrar. Uzun soluklu stratejiler, planlamalar, gérev
dagilimi1 gibi kurumsallagmaya gotiiren islemler, basarinin da birer basamaklaridir.

2015-2019 yillarin1 kapsayacak olan bu stratejik planlama calismalari, hem bir koordinasyon
hem de bir diizenleme getirmesi agisindan ¢ok 6nemlidir. Ust politikalar, bakanligimizin be genel
midiirligiimiiziin stratejik planlamalarina uygun olarak yapacagimiz bu stratejik plan, bizlerin
caligmalarini da hem daha diizenli hem de daha koordine ¢alismalar haline getirecektir.

Biitiin kurumlarimizin basarilarini arttiracak olan bu stratejik plan c¢alismalarinin kurumumuz
icin yeni bir soluk getirecegine olan inancimla;

Emegi gegenlere tesekkiirii borg bilirim.

Esra Betiil ERGUL
Miidiir
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ONSOZ

Milli Egitim Bakanlig1 Strateji Gelistirme Bagkanliginin koordinatorliiglinde yiiriitiilen stratejik
planlama caligmalari, MEB Stratejik Plan Hazirlik Programi c¢ergevesinde yiiriitiilmiis bu siirecte
Bakanlik merkez ve tasra teskilatina yonelik ¢cok sayida bilgilendirme toplantisi, ¢alistay ve seminer
yapilarak stratejik yonetim anlayiginin tabana yayilmasi ve bu suretle yonetim uygulamalarimizda yeni
bir kiiltiiriin olusturulmasi amaglanmuistir.

MEB Stratejik Plan Koordinasyon Ekibi uzmanlarinca Bakanlikta hazirlanan makro plan
niteligindeki Milli Egitim Bakanligi 2015-2019 Stratejik Plani ile aymi siiregte ve es zamanli olarak
merkez teskilat1 birimleri ile 11 Milli Egitim Miidiirliikleri de bes yillik stratejik planlarini hazirlayarak
uygulamaya koymuslardir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili mevzuat
geregi Bakanlik ve Il diizeyinde hazirlanan stratejik planlarin ilce Milli Egitim Miidiirliikleri ile okul ve
kurum diizeyine kadar indirilerek yapilmasi geregi iizerine, Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi
Miidiirliigii, MEB Stratejik Plan Hazirlama Programinda belirtilen Is takvimi dogrultusunda gerekli
ekipleri olusturarak, 2015-2019 Stratejik Planin1 hazirlamistir.

Stratejik Plan hazirlanirken, planlama siirecinin her asamasinda Miidiirliiglimiiz personelinin
katilimi saglanmaya c¢alisilmig, bunun yani sira paydaslarin goriis ve Onerilerine, temel referans
belgelerine, diger kurum ve kuruluslarin stratejik plan ve kurumsal tecriibelerine de bagvurulmustur.

Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi Mudiirligi Stratejik Planlamada bulunarak, gelecekte
bulunmay1 arzuladigi konuma ulasabilmesinde bir ¢erceve belirlemis, kurumumuz ve calisanlarinin
cevresiyle baglantisin1 kuvvetlendirmis, oOnceliklerini belirlemis, gelecegine yonelik belirsizlikleri
ortadan kaldirmig, sistematik diislinme yetenegimizi gelistirmis, kurum kiiltiirliimiizii ve kimligimizi
giiclendirmis, etkin bir arsiv sistemi kurarak kurumsal hafizamizi siirekli canli tutmus, kaynaklarimizin
dagilimm belirlenen Onceliklere gore saglamis, olacagiz. Ayrica; kaynaklarimizin etkin kullanilip kul
lanilmadigini izlemis, hesap verebilirligimizi gelistirmis, ileride ortaya cikabilecek belirsizliklerle basa
cikma konusunda sistematik bir yaklasim kazanmis da olacagiz.

Basar artik glinimiiz kosullarinda hedef degil, sonu¢ olmak zorundadir. Kurumlar iginde ise,
bireysel basarilarin yerini kolektif kurumsal basarilar almalidir. Rastgele, rastlantisal basarilar ve
sonuglar yerini, planlanmis siiregler sonunda elde edilmis beklenen sonuglara birakmak zorundadir. Bu
hem insanimizin hakki, hem de iilke gelecegimiz agisindan kaginilmazdir.

2015 yilinda artik 6lgme degerlendirme, planlama her animizin, her isimizin ayrilmaz bir
pargasidir. Onem arz eden kurumsal islerimiz ise en iyi planlamayi, uygulamay: ve degerlendirmeleri
barindirmak zorundadir. Bir yonetimsel siire¢ olarak baslatilan TKY uygulamalar1 artik toplumda kabul
géren ve oturmaya baglayan bir siirectir. Bu siire¢ hepimiz i¢in yeni, yenilik¢i ve bir o kadarda
gereklidir. Kurumsallagsmis, A veya B kisisi ile isleyislerin olmadigi bir yapisal temele kavusmus
kurumlar elbette daha basarili, daha {iretken ve daha mutluluk verici olacaktir.

5 yillik olarak hazirlanan ve revizeler ile daha 1yiyi yakalamay:1 hedefleyen bu planlamalarin
kurumlar ve Ulkemiz i¢in basarilar iiretmesini dileriz.

Kartal RAM
Stratejik Plan Hazirlama Ekibi
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KISALTMALAR

AB Avrupa Birligi

AR-GE Aragtirma Gelistirme

DPT Devlet Planlama Teskilati

GZFT Giicli Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler
KMYKK Kamu Mali Yonetimi Kontrol Kanunu

MEB Milli Egitim Bakanlig1

MEBGEP Milli Egitim Bakanligi’nin Kapasitesinin Gii¢lendirilmesi Projesi
MEM Milli Egitim Miidiirligi

PEST Politik, Ekonomik, Sosyo-Kiiltiirel, Teknolojik
R.G. Resmi Gazete

S.G.B. Strateji Gelistirme Bagkanligi

SP Stratejik Plan

SPE Stratejik Plan EKibi

SPKE Stratejik Planlama Koordinasyon EKibi

T.D. Tebligler Dergisi

TUBITAK Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
TUSSIDE Tiirkiye Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisii
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TANIMLAR

Amag: Ulagmak istenilen sonug, maksat, gaye.

Amaglar: Kurulusun ulasmayr hedefledigi sonuclarin kavramsal ifadesidir. Amaglar, kurulusun
hizmetlerine iliskin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek sonuglari ifade eder.

Biitge: Belirli bir donemdeki gelir ve gider tahminleri ile bunlarin uygulanmasina iliskin hususlari
gosterenve usuliine uygun olarak yiirtirliige konulan belgedir.

Biitiinlestirici Egitim (Kaynastirma Egitimi): Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin egitimlerini,
destek egitim hizmetleri de saglanarak akranlariyla birlikte resmi veya 0zel orgiin ve yaygin egitim
kurumlarinda siirdiirmeleri esasina dayanan 6zel egitim uygulamalaridir.

Cevre analizi: Kurulusun faaliyet gosterdigi ortamin ve dis kosullarin analizidir.

Destek Egitim Odasi: Okul ve kurumlarda, yetersizligi olmayan akranlariyla birlikte ayni smifta
egitimlerine devam eden 6zel egitime ihtiyaci olan Ogrenciler ile iistiin yetenekli 6grenciler i¢in 6zel
arag-gerecler ile egitim materyalleri saglanarak 6zel egitim destegi verilmesi amaciyla agilan odalar
ifade eder.

Egitim Bolgeleri: Bir koordinatér midiiriin yonetiminde, Milli Egitim Bakanlig1 Egitim Bolgeleri ve
Egitim Kurullar1 Yonergesinde belirtilen dlgiitlere gore belirlenen ve egitim hizmetlerinin daha etkin
olarak sunulabilecegi uygun biiyiikliikteki bolgeyi ifade eder.

Egitim ve Ogretimden Erken Ayrilma: Avrupa Toplulugu Istatistik Ofisinin (Eurostat) yaymladig1 ve
hane halki arastirmasina gore 18-24 yas araligindaki kisilerden en fazla ortaokul mezunu olan ve daha
istii bir egitim kademesinde kayitli olmayanlarin ilgili ¢ag niifusuna orani olarak ifade edilen
gostergedir.

Faaliyet: Belirli bir amaca ve hedefe yonelen, bash basina bir biitiinliik olusturan, yonetilebilir ve
maliyetlendirilebilir liretim veya hizmetlerdir.

Genel Biitce: Devlet tiizel kisiligine dahil olan ve 5018 sayili Kanuna ekli (I) sayili cetvelde yer alan
kamu idarelerinin biit¢esidir.

GZFT Analizi, TOWS Analizi: Klasik is analizidir.

Harcama Birimi: Kamu idaresi biitgcesinde 6denek tahsis edilen ve harcama yetkisi bulunan birimdir.
Hafif, Orta, Agir Diizeyde Ogrenme Giicliigii: Bir cocugun zekas: normal ya da normalin iistiinde
olmasma ragmen dinleme, diisiinme, anlama, kendini ifade etme, okuma-yazma veya matematik
becerilerinde yasitlarina ve zekasina oranla diisiik basar1 gostermesidir.

Hedef: Yapilmasi tasarlanan is, amag.

Hedefler: Amagclarin gergeklestirilebilmesine yonelik spesifik ve Olgiilebilir alt amaglardir. Hedefler

ulagilmasi 6ngoriilen ¢ikt1 ve sonuglarin tanimlanmis bir zaman dilimi i¢inde nitelik ve nicelik olarak
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ifadesidir.

Hesap Verebilirlik: Kendilerine kaynak tahsis edilenlerin ya da yetki verilenlerin bu kaynaklar1 ve
yetkileri ne kadar iyi kullandiklarini sergileme sorumlulugunu ifade etmektedir.

Informal Ogrenme: Bilingli bir 6grenme siirecine girmeksizin icgiidiiler (merak, gozlem) veya
ihtiyaglar sonucunda dogal olarak gergeklestirilen 6grenme.

Isletmelerde Mesleki Egitim: Mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlari dgrencilerinin beceri
egitimlerini isletmelerde, teorik egitimlerini ise mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlarinda veya
isletme ve kurumlarca tesis edilen egitim birimlerinde yaptiklar1 egitim uygulamalarini ifade eder.
Izleme ve Degerlendirme: Basar1 nasil takip eder ve degerlendilir? Yénetsel bilgilerin derlenmesi ve
plan uygulamasinin raporlanmasi anlamindaki izleme, misyon, vizyon, temel degerler, amaglar ve
hedeflerle ne olglide uyumlu oldugunun yani performansin degerlendirilmesi, elde edilen verilerle
planin gézden gegirilmesi evrelerini ifade eder.

Kamu Geliri: Kanunlarina dayanilarak toplanan vergi, resim, harg, fon kesintisi, pay veya benzeri
gelirler, faiz, zam ceza gelirleri, tasinir ve tasinmazlardan elde edilen her tiirli gelirler ile hizmet
karsilig1 elde edilen gelirler,borglanma araglarinin primli satis1 suretiyle elde edilen gelirler, sosyal
giivenlik primi kesintileri, alinan bagis ve yardimlar iledigergelirleridir.

Kamu Gideri: Kanunlarina dayanilarak yaptirilan is, alinan mal ve hizmet bedelleri, sosyal giivenlik
katki paylari,ic ve dis bor¢ faizleri,bor¢lanma genel giderleri, bor¢lanma araglarinin iskontolu
satisindan dogan farklar, ekonomik, mali ve sosyal transferler, verilen bagis ve yardimlar ile diger
giderleridir.

Kamu Hizmet Envanteri: Etkin, verimli, hesap verebilir, vatandas beyanina giivenen ve seffaf bir
kamu yonetimi olusturmak; kamu hizmetlerinin hizli, kaliteli, basitlestirilmis ve diisitk maliyetli bir
sekilde yerine getirilmesini saglamak tizere, idarelerin uymasi gereken usul ve esaslardir.

Kamu Kaynaklari: Borglanma suretiyle elde edilen imkéanlar dahil kamuya ait gelirler, tasinir ve
tasinmazlar, hesaplarda bulunan para, alacak ve haklar ile her tiirlii degerleridir.

Kamu Mali Yonetimi: Kamu kaynaklarinin tanimlanmis standartlara uygun olarak etkili, ekonomik
ve verimli kullanilmasini saglayacak yasal ve yonetsel sistem vesiiregleridir.

Katihmeihik: Vatandaglarin karar mekanizmasina ve yonetim siirecine temsil yolu ile ya da dogrudan
dahil olmalari.

Kurumsal Aidiyet Duygusu: Kurumun temel degerleri kurum aidiyetinin ¢ekirdegini olustururken,
kurum c¢aliganlarinin mutlulugu, davranig ve iliski kurma big¢imleri kurum aidiyetinin disa yansiyan
yiiztidiir.

Kurulus I¢i Analiz: Kurulusun yapisimin, insan kaynaklarmm, mali kaynaklarmnin, kurumsal

kiiltiiriiniin, teknolojik diizeyinin v.b analizidir.
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Literatiir Taramasi: Var olan kaynaklar icerisinde belirli bir konunun detayli bicimde aragtirilmas1 ve
o konuya ait verilerin sistemli bigimde toplanmast siirecidir.

Mabhalli Idare:Yetkileri belirli bir cografi alan ve hizmetlerle sinirli olarak kamusal faaliyet gsteren
belediye, il 6zel idaresi ile bunlara bagli veya bunlarin kurduklar1 veya iiye olduklar1 birlik ve
idarelerdir.

Mali Kontrol: Kamu kaynaklarinin belirlenmis amaglar dogrultusunda, ilgili mevzuatla belirlenen
kurallara uygun, etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini saglamak i¢in olusturulan
kontrol sistemi ile kurumsal yapi1, yontem ve siirecleridir.

Mali yil: Takvim yilidir.

Misyon: Kurumun i¢indeki ve disindaki herkese kim oldugunu, ne yaptigini, kime yaptigini, nasil ve
neden yaptigini belirleyen, bugiin oldugu durumla birlikte gelecekte arzulanani yansitan ve varolus
amacini belirleyen bir gorev bildirgesidir.

Ortalama Egitim Siiresi: Birlesmis Milletler Kalkinma Programmin yayinladigi insani Gelisme
Raporu’nda verilen ve 25 yas ve iistii kisilerin almis oldugu egitim siirelerinin ortalamasi seklinde ifade
edilen egitim gostergesini ifade etmektedir.

Ogretmenlik Meslegi Genel ve Ozel Alan Yeterlilikleri: Ogretmenlik meslegini etkili ve verimli
bicimde yerine getirebilmek i¢in sahip olunmasi gereken genel bilgi, beceri ve tutumlar ile alanlara
0zgli olarak sahip olunmasi gereken bilgi, beceri ve tutumlardir.

Olcme: Bir ya da daha ¢ok kisiye iliskin bir degisken niteligin niceligini ya da derecesini saptama ve
sayisal olarak belirtme isi.

Onceki Ogrenmelerin Taminmasi: Bireyin egitim, is veya diger hayat tecriibeleri araciligiyla
hayatlarmin biitiin donemlerinde gerceklestirdikleri 6grenme igin yeterlilik belgesine sahibi olmalarina
imkan tanmiyan bir sistem olup, orgiin, yaygin ve/veya serbest O0grenme cercevesinde elde edilen
belgelendirilmemis 6grenme kazanimlariin belirli bir standart ¢ercevesinde taninmas: siirecidir.

Orgiin Egitim Disina Cikma: Oliim ve yurt disina ¢ikma haricindeki nedenlerin herhangi birisine bagl
olarak orgiin egitim kurumlarindan ilisik kesilmesi durumunu ifade etmektedir.

Orgiin Egitim: Belirli yas grubundaki ve aymi seviyedeki bireylere, amaca gére hazirlanmis
programlarla, okul ¢atis1 altinda diizenli olarak yapilan egitimdir. Orgiin egitim; okul 6ncesi, ilkokul,
ortaokul, ortadgretim ve yiiksekdgretim kurumlarini kapsar.

Ozel Egitim Simflar:: Ozel egitime ihtiyaci olan ve ayr1 bir simfta egitim almalar1 uygun bulunan
bireylerin, yetersizligi olmayan akranlari ile bir arada egitim gérmeleri amaciyla her tiir ve kademedeki
resmi ve 6zel okul ve kurumlarda, 6zel egitim hizmetleri kurulunun 6nerisi dogrultusunda milli egitim
miidiirliikleri tarafindan agilan 6zel egitim siniflaridir.

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon: Ozel egitim gerektiren bireylerin konusma ve dil gelisim giicliigii, ses

bozukluklari, zihinsel, fiziksel, duyusal, sosyal, duygusal veya davranis problemlerini ortadan
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kaldirmak ya da etkilerini en az seviyeye indirmek, yeteneklerini yeniden en {ist seviyeye ¢ikarmak,
temel 6z bakim becerilerini ve bagimsiz yasam becerilerini gelistirmek ve topluma uyumlarini saglamak
amaciyla faaliyet gosteren 6zel 6gretim kurumlaridir.

Ozel Egitime Ihtiyac1 Olan Bireyler (Ozel Egitim Gerektiren Birey): Cesitli nedenlerle, bireysel
ozellikleri ve egitim yeterlilikleri agisindan akranlarindan beklenilen diizeyden anlamli farklilik
gosteren bireyi ifade eder.

Ozel Gelir: Genel biitce kapsamindaki idarelerin kamu gorevi ve hizmeti disinda ilgili
kanunlarindabelirtilen faaliyetlerinden ve fiyatlandirilabilir nitelikteki mal ve hizmet teslimlerinden
saglanan ve genel biitgede gosterilen gelirleridir.

Ozel Yetenekli Bireyler: Zeka, yaraticilik, sanat, liderlik kapasitesi, motivasyon ve 6zel akademik
alanlarda yasitlarina gore daha yiiksek diizeyde performans gdsteren bireyi ifade eder.

Paydas Analizi: Kurulusun hedef kitlesi ve kurulus faaliyetlerinden olumlu/olumsuz yonde
etkilenenlerin, ilgili taraflarin analizidir,

Paydas Etki/Onem Matrisi: Paydasin kurulusun faaliyet ve hizmetlerindeki etkisi ve 6nemi ile ortaya
koyulur.

Paydas-Uriin/Hizmet Matrisi: Paydaslarin hangi iiriin veya hizmeti ile ilgili olduklari tespit edilir.
Performans Hedefleri: Stratejik hedeflere iliskin olarak bir mali yilda ulagilmasi gereken performans
seviyelerini gosteren kavramdir. Idarenin neleri; basaracagini, faaliyetler ise bunlarin nasil
gergeklestirilecegini ifade eder.

Performans Gostergesi: Gergeklesen sonuglarin 6nceden belirlenen stratejik amag ve hedeflerle ne
Olciide oOrtiistiigiiniin ortaya konulmasinda kullanilir. Yani hedeflere ulasmadaki basarimizi
olcebilecegimiz temel degerlerdir.

Performans Program: Bir kamu idaresinin program donemine iligkin; performans hedeflerini, bu
hedeflere ulagsmak icin yiiriitecegi faaliyetleri, kaynak ihtiyacini ve performans gostergelerini igeren
programdir.

Strateji (Tedbir): Onceden belirlenmis hedeflere ulasmak icin izlenen yol. Kurulusun amag ve
hedeflerine nasil ulasilacagini gosteren kararlar biitliniidiir.

Stratejik Plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef
vednceliklerini, performans Olgiitlerini, bunlara ulasmak i¢in izlenecek yoOntemler ile kaynak
dagilimlarini igeren plandir.

Stratejik Yonetim: Stratejik yonetim bir organizasyonun hedeflerine ulasabilmesi i¢in dogru stratejiler
gelistirmesini, bu stratejileri etkin bir sekilde uygulamasin1 ve sonuglari degerlendirerek hedefine
dogru gidip gitmedigini belirlemesini saglayan yonetim siirecidir.

Temel Deger: Kurulusun kurumsal ilkeleri ve davranis kurallar1 ile yonetim bicimini ifade eder.

Temel degerler kurulusun kararlarina, segimlerine ve stratejilerinin belirlenmesine rehberlik eder.
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Kurum kiiltiirii haline gelmis ifadelerdir. Vizyonun gerceklestirilmesini saglayacak sistem ve siirecleri
desteklemelidir.

Ustiin Yetenekli Bireyler: Zeka, yaraticilik, sanat, liderlik kapasitesi veya 6zel akademik alanlarda
yasitlarina gore yiiksek diizeyde performans gosterdigi uzmanlar tarafindan belirlenen
cocuk/6grencilerdir.

Vizyon: Sanki oradaymisiz gibi, ulasmak istedigimiz durumu tanimlayan nitelikli bir hedef se¢imidir.
Mevcut sorunlarin listesinden gelinebildigi takdirde kurumun ideal olarak bulunacagi konumu anlatan
kisa bir ifadedir.

Yaygin Egitim: Orgiin egitim sistemine hi¢ girmemis ya da orgiin egitim sisteminin herhangi bir
kademesinde bulunan veya bu kademeden ayrilmis ya da bitirmis bireylere; ilgi, istek ve yetenekleri
dogrultusunda ekonomik, toplumsal ve Kkiiltiirel gelismelerini saglayici nitelikte cesitli siire ve
diizeylerde hayat boyu yapilan egitim, dgretim, iiretim, rehberlik ve uygulama etkinliklerinin biitliniinii
ifade eder.

Yoneltme/Yonlendirme: Ogrencilerin, ilgi, istek, yetenek ve kisilik 6zelliklerini dikkate alarak;
olumlu bir benlik kavrami gelistirebilmelerine, se¢eneklerden haberdar olmalarina, potansiyellerinin
farkinda olarak onu gelistirmeye calismalarina, bu dogrultuda kararlar alabilmelerine, aldiklari
kararlarin sonuglarin1 gorebilmelerine ve sorumlulugunu almalarina yonelik bilimsel hizmetlerin

diizenli ve stirekli bir bigimde verilmesidir.
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GIRIS

Bulundugumuz yiizyilda yasanan gelismeler, sadece bilim ve teknoloji alaninda degil;
ekonomik, politik ve sosyal alanlarda da gerceklesmekte; kiiresellesme ile birlikte diger alanlar1 da
etkilemektedir. Giiniimiiz diinyasinda basarili olabilmek i¢in, gelisen ekonomiye ayak uydurmak, bilgi
teknolojisinden azami derecede faydalanmak; tiikketim toplumundan iiretim toplumuna ge¢mek
zorunlulugumuz vardir. Buna ayak uyduramayan toplumlar, kendi yerelliklerinde kaybolmaya
mahkimdurlar.

Diinyada ve Tirkiye'de siirekli olarak yenilenen ve cesitlilik arz eden gorevlerimiz ve egilimler,
kisith olan kaynaklarimiz nedeniyle onceliklerimizi belirlememiz gerektigini ortaya koymaktadir. 10
Aralik 2003 tarihinde TBMM'de kabul edilen, 24/12/2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak 01/01/2006 tarihinde genel anlamda yiiriirliige giren, 5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve
Kontrol Kanunu’yla yasal alt yapisi olusturulan Stratejik Plan c¢aligmalarinin baglatilmast zorunlu
kilimmastir. Gelismis iilkelerde yillardir siirdiiriilen stratejik plan ¢alismalar1 AB uyum siireci i¢inde
bulunan tilkemizde de 6nem kazanmis, kaynaklarin rasyonel kullanimi gerekliligi ortaya ¢ikmaistir.

Kamu Yonetimi Reformu kapsaminda alinan Yiiksek Planlama Kurulu kararlarinda ve 5018
sayitlh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nda, kamu kuruluslarina; stratejik planlarim
hazirlamalar1 ve gelecek donemlerde kurulus biitcelerini bu planda 6n goriilen kurulus misyonu,
vizyonu, ama¢ ve hedefleri ile uyumlu olacak bicimde performans programlarina dayali olarak
olusturulmasi gorevi verilmistir. Zira, anilan Kanunun 9. Maddesinde “Kamu idareleri; kalkinma
planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ger¢evesinde gelecege iliskin misyon
ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve 6lgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden
belirlemis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu silirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak
amaciyla katilimer yontemlerle stratejik plan hazirlarlar” denilmektedir.

Biitcelerin kalkinma plani ve programlarda yer alan politika, hedef ve dnceliklere uygun sekilde,
idarelerin stratejik planlar1 ile performans oOlgiitlerine ve fayda-maliyet analizine gore hazirlanip,
uygulanmas1 ve kontrol edilmesi gerekir. Birimlerimizin performansinin 6lciilmesinde de bir kistas
olmasi1 ve yaraticilig1 gelistirmesi bakimindan da diisiiniildiiglinde stratejik planin tabana yayilmasinin

onemi daha ¢ok anlagilmaktadir.
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STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA SURECI

Stratejik Planlama siireglerinin saglikli ytiriitiilmesi, herhangi bir aksakliga mahal verilmemesi
bakimindan genelge ekindeki takvime uygun olarak .../05/2014 tarihinde Kartal RAM’da toplanmustir.
Kurum Stratejik Planin1 hazirlamak iizere "Milli Egitim Bakanlig1 Stratejik Planlama ve Uygulama
Yonergesi" ve Kartal Ilge Milli Egitim Miidiirliigii Staratejik plan ornegi dogrultusunda ¢alismalara
baglamistir. Stratejik plan hazirlama ve stratejik yonetim dongiisii konularinda diizenlenen programlarla
egitimleri tamamlanan SPE, Kartal RAM stratejik planini hazirlamaya baslamistir. Stratejik plan
caligmalarina rehberlik ve temel teskil eden {ist politika belgelerinin egitim boyutu, SPE tarafindan
incelenmis ve bu belgelerde yer alan amag ve hedefleri, Kartal RAM Miidiirligli Stratejik Planina

yansitilmisgtir.

I1 Milli Egitim Miidiirliigii biinyesinde strateji gelistirme subeleri kurularak bu subelere bagl
olmak iizere ilce AR-GE birimleri olusturulmustur. AR-GE birimleri, egitim sisteminin gelistirilmesi
ortak paydasinda bulusan stratejik planlama, toplam kalite, okul gelisimi ¢alismalar ile Milli Egitim
Bakanligmin Kapasitesinin Giiglendirilmesi Projesi (MEBGEP) dahil tim dis kaynakli projeler
kapsamindaki is ve islemleri yiiritmektedir. Kurulan birimler, ilge diizeyinde seminerler vererek
stratejik yonetim anlayisinin en alt diizeye kadar yayginlastirilmas: ¢aligmalarini yiiriitmektedir. Bu

dogrultuda kurumumuz stratejik planlarin hazirlanmasinda uzman destegi almaktadir.

e Stratejik Planlama Koordinasyon Ekibi Kurulmasi

Bakanlik ve il diizeyinde hazirlanan stratejik planlarin, MEB Strateji Gelistirme Baskanligi’nin
2013/26 Sayili Stratejik Planlama Genelgesi ve Eki Hazirlik Programi ile Kalkinma Bakanligi’nin
Stratejik Planlama Kilavuzu dogrultusunda ilge, okul ve kurumlarda da yapilmasi zorunlulugu iizerine
Kurum Miidiirii baskanliginda, Miidiir Yardimcis1 koordinatorliigiinde Stratejik Plan Ust Kurulu
olusturulmustur. Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii Stratejik Plan Ust Kurulu; 1 (bir)
Kurum Miidiiri, 1 (bir) midiir yardimcisi, 2 (iki) B6lim Baskan1 olmak iizere toplam 4 {iyeden
olusmustur.Ayn1 sayili genelge geregi, 2015 — 2019 yillarina ait Stratejik Planlama takvimindeki is ve
islemleri yapmak ftizere gerek duyulabilecek bilgilerin temininde kurumumuz personellerinden
ogretmenler ekip iiyeleri olarak gorevlendirilmistir. Ust kurul olusturulurken daha &nceleri stratejik
planlama ¢alismalarinda bulunmus ve stratejik planlama ekibine rehberlik edebilecek personelden
secilmigtir. Ekip stratejik planlama ekibinin caligma durumuna gore toplanarak siirecin takibini

saglamistir.
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e Stratejik Planlama EKkibin Kurulmasi

5018 Sayili Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunun 9’uncu maddesine dayanarak hazirlanan

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmeligin 26 Mayis 2006

tarihli ve 26179 sayili Resmi Gazetede yayimlanip yiirlirliige girmesiyle strateji planlama siireci resmi

olarak baglamistir. DPT Miistesarlig1 da stratejik plan hazirlamakla yiikiimli olacak kamu idarelerinin

ve stratejik planlama siirecine iligkin takvimin tespitiyle yetkilendirilmistir. Bu c¢ergevede

Miidiirliigiimiiz stratejik planlama calismalarini yiirtitmek tlizere; 2013/26 Sayili Stratejik Planlama

Genelgesi ve eki Hazirlik Programi dogrultusunda Stratejik Plan Ust Kurulu ve Stratejik Planlama

Ekibi olusturulmustur.

Stratejik Planlama Ust Kurulu

GOREVI

Kurum Miidiirii

Miidiir Yardimecisi

Reh. Psik. Dan. Hiz.Bl. Bsk.
Ozel Egt. Hiz.Bl. Bsk.

ADI-SOYADI
Esra Betiil ERGUL
Altan ADAM
Vedat KAT

Ayse OZER

KARTAL REHBERLIK VE RASTIRMA MERKEZI

Stratejik Plan Hazirlama EKibi

Tablo :1

Miidiir Esra Betiil ERGUL
Miidiir Yardimeisi Altan ADAM
Rehberlik Hizmetleri Bolim Bagkani Vedat KAT
Ozel Egitim Hizmetleri Béliim Bagkani Ayse OZER

Murat OLUKCU
Rehber Ogretmen/Ozel Egitim Ogretmeni

Goniill TURHAN

Giilseren DOGAN
Kurum Velileri

Bilgin KARALI
Destek Personeli Nuray TAMDOGAN
STK ‘lar (Dernek, Vakif, Sanayi ve | = -
Ticaret Odasy) |
Muhtar | e
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Kurumumuzun stratejik planin hazirlanmasinda tiim taraflarin goriis ve Onerileri ile egitim
onceliklerinin plana yansitilabilmesi i¢in genis katilim saglayacak bir model benimsenmistir.

Stratejik plan temel yapis1 Bakanligimiz Stratejik Planlama Ust Kurulu tarafindan kabul edilen
Bakanlik Vizyonu temelinde egitimin {i¢ temel boliimii (erisim, kalite, kapasite) ile paydaslarin goriis ve

Onerilerini baz alir nitelikte olusturulmustur.

Esra Betiil ERGUL
Miduar

SP Calistaylari
ve
Koordinasyon
Ekibi Calismalari

MEB Durum
2015-2019 Analizi Raporu
Stratejik
Plani

Sekil 1: Stratejik Plan Olusum Semasi
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BOLUM II: DURUM ANALIZI

Stratejik planin hazirlanmasinda 6ncelikli olarak stratejik plan ekibi tarafindan egitim 6gretim
siireclerini etkileyen temel girdilerin durum analizleri yapilmasi kararlastirllmistir. Bu siirecin
sonucunda tespit edilen bulgular 151831Inda temalar1 destekleyecek faaliyetlerin  planlanmasi

amaglanmistir

A. Tarihsel Gelisim

Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliigi, 2916 sayili Ozel Egitime Muhtag
Cocuklar Kanunun 6.maddesindeki; "Ozel egitim alaninda arastirma yapmak ve 6zel egitime muhtag
cocuklara hizmet gotiirmek iizere her ilde Milli Egitim Genglik ve Spor Miidiirliigline bagl olarak bir
rehberlik ve arastirma Merkezi kurulur" hilkmii geregince ;20.03.1989 tarihinde MEB ve Ozel Egitim
ve Rehberlik Dairesi Baskanhigi tarafindan alman 420 R.64.BUT-PLAN (89)/989 onayla Kartal
ilgesinde , Kartal Lisesi nin pansiyon binasinin 3.katinda hizmete ac¢ilmustir.

1999- 2000 Egitim Ogretim yili basina kadar aym binada hizmetlerini siirdiirmiis ,ancak
17.08.1999 depreminde binanin hasar almasi nedeniyle, Kartal Kaymakamlik makaminin 23.09.1999
tarih ve 700/ 12695 sayili onayi ile gegici olarak Sabri Taskin Egitim Uygulama Okulu ve Is Egitim
Merkezi binasinin 3.katina taginmustir.

2005 - 2006 Egitim &gretim yilinda Kartal ilce Milli Egitim Miidiirliigii binasma tagimmustir.
Hizmetlerini halen bu binada siirdiirmektedir. 26.02.2014 tarih ve 4224 sayili Kaymakamlik oluruyla
erigilebilirlik yoniinden gerekli goriildiigiinden ayni1 binanin zemin katina taginmustir.

Merkezimiz Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri boliimii ve 6zel egitim hizmetleri
boliimii olmak tizere iki boliimde calismalarini siirdiirmektedir. Bir miidiir, bir miidiir yardimcis1 9
rehber 6gretmen, 2 6zel egitim 6gretmeni, 1 memur ve 1 hizmetli ile hizmet vermektedir.

Kurumumuz biinyesinde bir miidiir odasi, 6zel egitim hizmetleri salonu, bir rehberlik odasi, bir
memur odasi, bir veli bekleme odasi, dort test odasi, bir depo, bir mutfak ve iki tuvalet bulunmaktadir.

B. Yasal Yiikiimliliikler ve Mevzuat Analizi

Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliigi, Milli Egitim Bakanlig1 tasra teskilatinin
icinde okullarla en yakin temas halinde bulunan bir kurum olarak gérevini icra etmektedir. Kartal ilce
Milli Egitim Miidiirliigiine bagli olan kurumumuz, ilge Milli Egitim Miidiirliigiiniin koordinasyonunda
caligmaktadir.

Miidiirliigiimiiz, Basta Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, egitim-08retimi diizenleyen yasalar,
hiikiimet programlari, kalkinma planlari, milli egitim suralart1 ve ulusal programlar1 esas alinarak
faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Tirk Milli Egitiminin temel amaci; Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslarinin ve toplumunun refah
ve mutlulugunu artirmak, milli birlik ve biitlinliik igerisinde iktisadi, sosyal ve kiiltiirel kalkinmay1
desteklemek, hizlandirmak ve Tiirk ulusunu cagdas uygarligin yapici, yaratict ve seckin bir iiyesi

yapmaktir.
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Miidiirligiimiiz faaliyetlerini, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 10., 19., 24. ve 42. maddeleri

ile 1739 sayili Milli Egitim Temel Yasas1 hiikiimleri kapsaminda yiiriitmektedir.

Miidiirliigiimiiziin hizmet kalitesini artirmak i¢in uygulamaya koydugu calismalar1 su sekilde

siralayabiliriz;

e Yetki ve sorumluluklar1 dahilinde olan ¢alismalar

e AB ve Yerel projelerde yer alabilmek saglamak i¢in yiiriitiilen ¢aligmalar

e Kaliteli ve demokratik yonetim anlayisinin tiim egitim kurumumuzda yerlesmesi ¢alismalari

Biitiin bu ¢alismalarimiz stratejik yonetim felsefesiyle, gerektiginde siireclerin icine miidahale eden

ve 0grenen kurum olarak kaliteli egitim hizmetleri vermekteyiz.

Tablo . 2 Yasal Yiikimliiliikler

Yasal Yiikiimliiliik (Gorevler)

Dayanak (Kanun, Yonetmelik, Genelge ad1 ve No)

Atatirk inkilap ve ilkelerine ve Anayasada ifadesini
bulan Atatirk milliyetgiligine bagh; Turk Milletinin milli,
ahlaki, insani, manevi ve kiiltiirel degerlerini benimseyen,
koruyan ve gelistiren; ailesini, vatanini, milletini seven ve
daima yuceltmeye ¢alisan, insan haklarina ve Anayasanin
baslangicindaki temel ilkelere dayanan demokratik, laik ve
sosyal bir hukuk Devleti olan Tirkiye Cumhuriyetine karsi
gorev ve sorumluluklarini bilen ve bunlari davranis haline
getirmis yurttaslar olarak yetistirmek;

Beden, zihin, ahlak, ruh ve duygu bakimlarindan
dengeli ve saglikl sekilde gelismis bir kisilige ve karaktere,
hir ve bilimsel diisiinme giicline, genis bir diinya gériisiine
sahip, insan haklarina saygil, kisilik ve tesebbilise deger
veren, topluma karsi sorumluluk duyan; yapici, yaratici ve
verimli kisiler olarak yetistirmek;

1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu

ilgi, istidat ve kabiliyetlerini gelistirerek gerekli bilgi,
beceri, davranislar ve birlikte is gorme aliskanhg
kazandirmak suretiyle hayata hazirlamak ve onlarin,
kendilerini mutlu kilacak ve toplumun mutluluguna katkida
bulunacak bir meslek sahibi olmalarini saglamak;

Bdylece bir yandan Tirk vatandaslarinin ve Tark
toplumunun refah ve mutlulugunu artirmak; 6te yandan
milli birlik ve butunlik icinde iktisadi, sosyal ve kdltirel
kalkinmayi desteklemek ve hizlandirmak ve nihayet Tirk
Milletini ¢agdas uygarligin yapici, yaratici, segkin bir ortagi
yapmaktir.

1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu

Okul Oncesi, Anasinifi, ilkdgretim, Ortadgretim
Ogrencilerinin egitsel tanilamasini yapar ve yerlestirme
kararlarinin alinmasi igin ilce Ozel Egitim Kuruluna sunar.

29072 Sayil ilkdgretim Kurumlar Yonetmeligi
26184 Ozel Egitim Hizmetleri Yénetmeligi

24376 Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Kaynastirma 6grencilerinin Egitim Planlarini hazirlar ve
kurumuna BEP uygulanmak iizere génderir. Okul
Kurumlarin BEP uygulayan ve 6zel egitim 6gretmenlerine
yonelik egitim, seminer uygular.

29072 Sayil {lkdgretim Kurumlar Yonetmeligi
26184 Ozel Egitim Hizmetleri Yénetmeligi
24376Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Il Danisma
Komisyonuna Uye gdnderir.

24376Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

il Ozel Egitim Hizmetleri Kuruluna Uye olarak Kurum
mudurd katihr.

26184 Ozel Egitim Hizmetleri Yénetmeligi

ilce Ozel Egitim Hizmetleri Kuruluna (iye génderir.

26184 Ozel Egitim Hizmetleri Yénetmeligi

ilkégretim okullarinda agilan Ozel egitim siniflarina Ogrenci
yerlestirilmesi igin ilge Ozel Egitim Kuruluna sunar

222 Sayili Tlkdgretim Egitim Kanunu
26184 Ozel Egitim Hizmetleri Yénetmeligi
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24376Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Okul Oncesi, Anasinifi, ilkdgretim, Ortadgretim
6grencilerinin rehberlik hizmetlerinden yararlanmasinda
koordinasyon saglar.

222 Sayili Tlkégretim Egitim Kanunu
29072 Sayih ilkdgretim Kurumlar Yonetmeligi
27305 Sayili Ortadgretim Kurumlar Yonetmeligi

Ozel, Ozel Egitim Kurslarma gidecek dgrencilerin Destek
Egitim Raporlarini ve egitim planlarini hazirlar.

25883 Ozel, Ozel Egitim Kurslar1 Yonetmeligi
26184 Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi

Rehberlik ve psikolojik danisma servislerinin yillik rapor ve
programlarinin degerlendirilmesine iliskin raporu, her yil
eylUl ayinin sonuna kadar bulundugu il veya ilgenin
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri béliimiine
gonderir.

24376Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Merkezin galisma alaninda bulunan egitim-6gretim
kurumlarinin, yoneltmedeki rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerinin diizenlenmesi igin gerekli galismalarinin
planlanmasini, uygulanmasini ve degerlendirilmesini saglar.

24376Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Tarama, tanilama, 6zel egitim hizmetleri ile rehberlik ve
psikolojik danisma hizmetlerinin yiritilmesinde il veya
ilcedeki ilgili kurum ve kuruluslarla es gidimu saglar.

24376Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Merkezin gorevlerine iliskin konularda il/ilgede seminer ve
kurs gibi hizmet igi egitim etkinliklerinin mahalli hizmet igi
egitim planina alinmasi igin gerekli 6nerilerde bulunur,
calismalari izler. Konferans, panel, sempozyum gibi gerekli
etkinliklerin de gergeklestirilmesini saglar, ilgili merkez
elemanlari etkinliklerde gorevlendirilir.

24376Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Merkezin galisma alaninda yer alan egitim-6greti m
kurumlarinin 6zellik, kademe ve turlerine gore ayri
ayri olarak rehberlik hizmetleri cergeve programini,
Onceki uygulama sonuglari ile ilgili egitim-6gretim
kurumlarinin da goruslerini alarak hazirlar. Ders yih
baslamadan en az bir ay 6nce ilgili egitim-6gretim
kurumlarina ulastirir.

24376Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Rehberlik ve psikolojik danisma servisleri
elemanlariyla Universiteler ve ilgili kuruluglarla is
birligi yaparak 6grencilerin zihinsel, psikolojik ve
sosyal bakimlardan dengeli ve saglikh bir sekilde
kapasitelerini gelistirmeleri, yapici ve yaratici
olmalari, 6zelliklerini tanimalari ve degerlendirmeleri
ile bu yonde mesleki ve egitsel rehberlikte
bulunulmasi igin grup rehberlik etkinliklerine y&nelik
programlan hazirlar ve uygulanmasinda okullara
gerekli yardimlarda bulunur

24376Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Egitim kurumlarinin rehberlik ve psikolojik danisma
servislerinden gelen 6grenciler ile gesitli kurum ve
kuruluslardan goénderilen veya bireysel olarak
merkeze basvuran bireyleri kabul eder, dosya agar ve
gerekli psikolojik yardim hizmetini verir

24376Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Bolumin hizmetleri kapsaminda yardim talebinde
bulunanlara iliskin cesitli psikolojik, sosyal ve diger
Ilgili bilgileri olabildigince ilk ellerden saglar, verilecek
hizmetin niteligine gore cesitli psikolojik dlgme
araglarini bilimsel standartlarina gére uygular

24376Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Psikolojik yardim hizmeti verilenlerin aile, okul,
arkadas gibi sosyal gevresiyle olan iliskilerinin
dederlendirilmesi de yapilir

24376Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

B6lime basvuran ve hizmet verilen 6grenci veya
bireylere iliskin gerekli bilgi ve kayitlari igeren bir
danisan dosyasi bilimsel standartlara uygun olarak
tutulur

24376Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Calisma alani kapsaminda bulunan egitim kurumlari
dahilinde yonlendirmeye iliskin rehberlik ve psikolojik
danisma hizmetlerini, servisler ile ilgili kurum ve
kuruluslarin da goéruslerini alarak planlar, yurattlmesi
icin gerekli es gidimu saglar

24376Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Egitim-6gretim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik
danisma servislerini program dahilinde ziyaret eder,
hizmetle ilgili konularda servis elemanlari ve okul
yonetimine rehberlikte bulunur, gereksinim ve
sorunlari belirleyerek ¢dzimd igin gerekli konulan
bolim baskanina bildirir

24376Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri
Yonetmeligi
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Egitim-6gretim kurumlarindan génderilen yilhk
calisma programi ile calisma raporunu inceler,
dederlendirir ve sonuglarini raporlastirarak bélim
baskanina verir ve dederlendirme sonucunda
belirlenen konulan rehberlik ve psikolojik danisma
servislerine bildirir

24376Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Gorev bolgesindeki rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetleri servisleri elemanlariyla gerekli durum ve
ilgili konularda toplantilar diizenler, toplanti sonunda
belirlenen hususlarla ilgili gerekli dnlemleri alir ve
sonuglarini izler.

24376Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Hizmetlerde kullanilacak psikolojik 6lgme araglar ile
diger arag ve tekniklerin tespiti, codaltimi,
saglanmasi, gelistirilmesi ve servislere dagitimi igin il
dlizeyinde yapilabilecek calismalari planlar, yarttar ve
sonuclandirir.

24376Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetleri servis
elemanlari, okul yoneticileri, sinif 6gretmenleri igin
psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri alanindaki
gorevleri ile ilgili uygulamalara iliskin bilgi ve
becerilerini artirici konferans, panel gibi toplantilarla
cesitli  hizmet ici editim etkinlikleri dUzenler.
Gerektiginde Universite ve ilgili kuruluglardan eleman
sadlar. S6z konusu etkinlikler ailelere yonelik olarak
da duzenlenir.

24376Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri
Yonetmeligi

Bolimin hizmetleriyle ilgili bilimsel gelismeleri izler
ve uygulamalarda yararlanir. Bolim hizmetlerinin
yuritilmesinde yeterli sayida personel
bulunmadiginda gerekli atamalar yapilincaya kadar
bolium elemanlari mesleki formasyonlarina ve
niteliklerine en yakin hizmetlerin yuratilmesinde
gorevlendirilir.

24376Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Hizmetleri
Yonetmeligi
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C. Faaliyet Alanlan, Uriin/Hizmetler

Tablo 3: Faaliyet Alanlar1 Uriin ve Hizmetler

FAALIYET ALANI: OZEL EGITIM

FAALIYET ALANI: REHBERLIK

Hizmet—1 Tamlama
Veli
Ogrenci
Ogretmen
Okul Toplumu

Hizmet-1 Okul Rehberlik Hizmetleri
Okul Toplumu
Esgiidiim ve koordinasyon
Kisilik gelisimi/bireysel gelisim.
Mesleki gelisim/ yoneltme
Siddeti Onleme ve azaltma

Hizmet-2 Yerlestirme Onerisi
Veli
Ogrenci
Ogretmen
Okul Toplumu
flge Ozel Egitim Kurulu
Ozel Egitim Okullart
Ozel Ozel Egitim Kurumlari

Hizmet-2 Rehber Ogretmen/ Kisisel Gelisim
*  Gelisim Seminerleri

Hizmet ici egitim

Konferans ve paneller.

Grup dinamizmi ve Grup egitimleri

Siipervizyon

Hizmet-3 Egitim Plam

Veli

Ogrenci

Ogretmen

Okul Toplumu

Ozel Egitim Okullar

Ozel Ozel Egitim Kurumlari
Bireysellestirilmis egitim

Hizmet—4 Gelisim- Performans

»  Ogrenci
*  Veli
*  Gelisim izlenmesi

Hizmet—5 Ozel Egitim / Projeler

*  Ogzel Egitim Projeleri
*  Proje yayginlagtirma
*  Koordinasyon, esgiidiim

Hizmet—3 Ogrenci Rehberligi

Kisisel gelisim
Kriz yonetimi
Veli

Ogrenci

Okul Toplumu

FAALIYET ALANI: ARASTIRMA PROJELER

FAALIYET ALANI: YONETIM iSLERIi

Hizmet-1 Proje Gelistirme

Problem durum Tespitleri
Co6ziim Onerileri gelistirme
Proje iiretimi

Proje yaygilastirma

Hizmet—1 Resmi Yazismalar
*  Resmi yazilar —Gelen
*  Resmi yazilar — Gide
*  Kurum i¢i yazismalar

Hizmet—2 Ozliik Islemleri

Maas- Ek ders islemleri

izin/ y1llik izinler

Terfiler

Odiil ve siciller

Emeklilik ve ayrilma islemleri

Hizmet— 3 Mali isler
Biitcelendirme

Muayene ve satin almalar
Teslim Alma Komisyonu
Sayim ve denetim
Odeme ve harcamalar
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D. PAYDAS ANALIZI

Paydas analizi ¢aligmalar1 ile stratejik planlama calismalarina veri saglamak icin ilgemizde

yasayan vatandagslarin miidiirliiglimiiziin hizmetleri ile ilgili beklentilerini 6grenmek, memnuniyetlerini

6lemek ve miidiirliglin hizmet performansini saptamak amaglanmistir.

Paydas analizi ¢aligmasi ile miidiirliiglin sundugu hizmet alanlarma iliskin bilinirlik, kullanim,

faydalanma ve memnuniyet diizeyi ve bu hizmetlerde miidiirliigiin algilanan basaris1 6l¢climlenmistir.

Paydas tespiti islemi sonunda kurumumuzun ¢alisanlari, iletisimi giiclii, kolay ulasilabilen, dilek

ve Onerileri degerlendiren ve katilimci bir anlayisla hizmet vermektedir.

Stratejik Plan Hazirlama ekibi tarafindan uygulanan veri toplama yontemleri ile i¢ paydas analiz

kurumumuzun giiglii ve zayif yonlerini tespit igin 6lgiimler yapmustir.

Elde edilen sonuclar GZFT ve TOWS analizleriyle degerlendirilmis stratejilerimizin

olusmasinda girdi olarak kullanilmislardir. Ayrica MEB, Il MEB ve ilge MEM stratejileri girdilerimize

referans olusturmustur.

Tablo :4

Paydas Analizi ve Paydas Onceliklendirme Matrisi

Di1s Paydas
« | &
Tx | Tx | &
EE|EE| ¢
FO |30 | &
1 Milli Egitim Bakanlig1 \ IR Bagli oldugumuz merkezi idare 1
2 Ozel Egitim ve Rehberlik Genel } } .
MuditTiga v VAN, Bagli oldugumuz merkezi idare 1
2| Istanbul Valiligi N R Bagli oldugumuz merkezi idare 1
Istanbul i1 Milli Egitim Miidiirliigii N NERR, Bagl oldugumuz merkezi idare 1
4 Tlge Milli Egitim Miidiirliikleri N Amag ve hedeflerimize ulasmak 1
isbirligi yapacagimiz kurumlar
5 Rehberlik ve Arastirma Merkezleri N N J Amag ve hedeflerimize ulagsmak 1
isbirligi yapacagimiz kurumlar
6 Resmi ve Ozel Egitim Okul ve N J Hizmetlerimizden yaralandiklari 1
Kurumlari igin
6 Kurum Yoneticilerimiz \ Hizmet sunduklari igin 1
7 Ogretmenler ve Diger Calisanlar N Hizmet sunduklart icin 1
8 Ogrenciler ve Veliler J J Hizmetlerimizden yaralandiklari 1
icin
9 Okul Aile Birligi \ v W Amag ve Hedeflerimizi destekler 1
10 | Ozel Idare \ Amag ve Hedeflerimizi destekler 1
11 | 11 Sosyal Hizmetler Miidiirliigii N Amag ve hedeflerimize ulagmak 2
igbirligi yapacagimiz kurumlar
12 | Saglik Midiirliigi ve Saglik N N Amag ve hedeflerimize ulagsmak 2
Ifurumlarl igbirligi yapacagimiz kurumlar
13 | Universiteler N N Amag ve hedeflerimize ulasmak 3
igbirligi yapacagimiz kurumlar
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14 | Yerel Yonetim Birimleri(Belediye) N Amag ve hedeflerimize ulagmak 3
igbirligi yapacagimiz kurumlar

15 | 11 Genglik ve Spor Miidiirliigii N Amag ve hedeflerimize ulasmak 4
igbirligi yapacagimiz kurumlar

16 Medya o Amag ve hedeflerimize ulagmak 4
igbirligi yapilabilir

17 | Sivil Toplum Kuruluslari Amag ve hedeflerimize ulagsmak 4
igbirligi yapilabilir

18 | Hayrseverler Amag ve hedeflerimize ulasmak

v isbirligi yapacagimz dzel ve 2

tiizel kigiler

19 | Emniyet Kuruluslari N Amag ve hedeflerimize ulasmak 3
isbirligi yapilabilir

20 | OSYM J Amag ve hedeflerimize ulasmak 3
isbirligi yapilabilir

21 | Uluslar arasi Kurum ve Kurulusglar 0 Amag ve hedeflerimize ulasmak 4
isbirligi yapilabilir

22 | 1l Kiiltiir Miidiirliigi J Amag ve hedeflerimize ulagsmak 3
isbirligi yapilabilir

23 | Muhtarlik N Amag ve hedeflerimize ulasmak 1

isbirligi yapacagimiz kurumlar

V: Tamami O : Bir kismm

Yararlamicl Uriin/Hizmet Matrisi

Uriin/Hizmet

Egitim-Ogretim
(Orgiin-Yaygin-

Tanillama

Yerlestirme

Gelisimsel

Rehberlik

=
=
T}
o]
{=
[}
o
©
7]
>
)
=
m

Sosyal Etkinlikler
Degerlendirme

Hizmet ici -

Istatistiki Veri

v v
N I I A R - |
v y v
Vv v v vy Y]
NN N D R N B R R B Y
VY
O IR B I I v
y
N
Vv v ] Vv
o v
v
N
J 0
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V: Tamami O : Bir kismm

Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi



Stratejik Plan 2015-2019

Paydaslarin Etki — Onem Matrisi

Bu matriste etki, paydasin kurulusun faaliyet ve hizmetlerini yonlendirme, destekleme veya
olumsuz etkileme giiciinii, 6nem ise kurulusun paydasin beklenti ve taleplerinin karsilanmasi konusuna
verdigi 6nceligi ifade eder.

Tablo :5

izled

Bilgilendir3

11 Genglik ve Spor Miidiirliigii Emniyet Kuruluslar
Medya Uluslar aras1t Kurum ve Kuruluglar
Sivil Toplum Kuruluslart Universiteler
OSYM Hayirseverler
Ozel idare

g. “ikarlarimi gozet, cahismalara dahil et2
11 Sosyal Hizmetler Miidiirliigi

il Kiiltiir Miidiirliigii
Yerel yonetim Birimleri

Birlikte calis1

Milli Egitim Bakanligt

Ozel Egitim Rehberlik Genel Miidiirliigii
Istanbul Valiligi

Istanbul 11 Milli Egitim Miidiirliigii
Rehberlik Arastirma Merkezleri

Ilge Milli Egitim Miidiirliikleri

Saglik Miidiirliigii ve Saglik Kurumlari
Resmi ve Ozel Egitim Okul ve Kurumlari
Ozel Ozel Egitim Kurumlari

Kurum Y6neticilerimiz

Ogretmenler ve Diger Calisanlar
Ogrenciler ve Veliler

Okul Aile Birligi

Muhtarlik

v : Tamami O : Bir kismu
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PAYDASLARIMIZDAN

BEKLENTILERIMIiZ / PAYDASLARIMIZIN BEKLENTILERI

Tablo :6

BEKLENTILERIMIZ

BEKLENTILERI

* Katlim ve isgbirligi icinde olunmast.

* Alinan kararlarin uygulanmasi sirasinda, kurum
kurulus ve kisilerin ellerinden gelen gayreti
gostermesi.

* Bilgi , beceri ve alanla ilgili bilgi birikimlerinin
paylasilmasi.

* Doniit ve iglerin isleyisi ile ilgili zamaninda ve
diizenli geri bildirim yapilmasi.

* Gerekli durumlarda gorev dagilimi konusunda
istekli olunmasi.

*Yapilan is ve islemlerin hizli olmasi.

*Daha fazla sosyal etkinlik planlanmasi ve
uygulanmasi.

* Kararlara katilimda daha aktif olmasi igin
paydaslara firsat verilmesi.

* Ortaklik yapilan ¢aligma alanlarinda 6zverili ve
kabul edici bir iletisim dili kullanilmasi.

* Dilek istek ve sikayetlerin alinma yollarinin
arttirilmasi ve isteklere hizli cevaplar verilemesi.
* Giivenlik ortaminin arttirilmasi. Kurum fiziki
yapisinin Engelli bireylerin hizli tahliyesine imkan
verecek diizeyde ve afetlere dayanikli hale
getirilmesi.
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E. KURUM ICI VE DISI ANALIZ

1. KURUM iGi ANALIzZ

Orgiitsel Yap1

Kurum Teskilat Semasi

OGYE

Merkez Yiritme
Kurulu

MUDUR

Okul-Aile Birligi

Rehberlik Hizmetleri

Midiir Yardimecist

Ozel Egitim Hizmetleri

Boliim Baskani Bolim Baskani
Rehberlik Ozel Egitim Ozel Egitim
Hizmetleri Boliimii HEi;Z"T.Eﬂ?I’i Hiémetlleri
olumu urutu
Komi | Biiro Yardimci
omisyoniar Hizmetleri Hizmetler

Tablo 7. Teskilat Semasi
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Kurumumuzda Olusturulan Birimler (Kurulan Kurul ve Komisyonlar):
Miidiirliigiimiiz boliimlerinde calisma yapmak, yapilan is ve islemleri takip etmek amaciyla

belirli araliklarla ekip/ kurul ve komisyonlar toplanmaktadir. Miidiirligimiiz biinyesinde kurulan ekip/

kurul ve komisyonlar:

Tablo 8. Kurumumuzda Olusturulan Birimler (Kurulan Kurul ve Komisyonlar)

Gorevler Gorevle ilgili boliim, Gorevle ilgili igbirligi Hedef kitle
birim, kurul/komisyon (paydaslar)
adi
Milli Egitim Bakanligi
Ozel Egitim Rehberlik Genel
MadurlOgd Kurum isleyisi
Y Onetim Merkez Yiiriitme Kurulu | Istanbul Valiligi

il Milli Egitim MUdirlagi
llce Kaymakamhgi
ilce Milli Egitim Madrliga

Kurum Personeli

Okul Rehberlik
Hizmetleri, Bireysel

Rehberlik Hizmetleri

Milli Egitim Bakanligi

Ozel Egitim Rehberlik Genel
Midarlugi

Istanbul Valiligi

il Milli Egitim Madrlagi
llce Kaymakamhgi

llce Milli Egitim Mudurliga
Ortadgretim Kurumlari
IIkégretim Kurumlar

Okul/Kurum
Yoneticileri

Okul Rehber
Ogretmenleri
Sinif/Brans Ogrt.

Rehberlik Bolimi ,‘A“rjasmlflarl (")gr.enciler
Ogrenciler Veliler
Ozel egitim Kurumlari Kartal ilge
Ozel Ozel Egit. Kurumlari Toplumu
Veliler
Muhtarlik
Nufus Madarlaga
Emniyet Genel MudurlGgu
SHCEK
Milli Egitim Bakanligi
Ozel Egitim Rehberlik Genel O.I.<ul/|.<lfrur.n
Midarligi Yoneticileri

Okul Rehber

Ozel Egitim, Tanilama,
Yerlestirme, Planlama
ve Izleme

Ozel egitim Hizmetleri
Bolimii

istanbul Valiligi

il Milli Egitim Madarlagi
llce Kaymakamhg

llce Milli Egitim MidurlGgi
Orta6gretim Kurumlari
ilkégretim Kurumlari
Anasiniflan

Ozel egitim Kurumlari

Ozel Ozel Egit. Kurumlari

Ogretmenleri
Ozel egitim Ogrt.
Sinif/Brans Ogrt.
Ogrenciler
Veliler

Kartal ilge
Toplumu
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Veliler

Muhtarhk

Nifus Madarlagi

Emniyet Genel MudurlGgu
SHCEK

il Saghk Mudurligi
Hastaneler

Ozel Egitim, Tanilama,
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Insan Kaynaklar1

2015 Yili Kurumdaki Mevcut Yonetici Sayisi:

Gorevi Erkek Kadin Toplam
1 Miidiir - 1 1
2 Miidiir Yard 1 - 1
Kurum Yoneticilerinin Egitim Durumu:
Egitim Diizeyi 2015 Y1l Itibari Ile
Kisi Sayisi %
Onlisans - -
Lisans 1 50
Yiiksek Lisans 1 50

idari Personelin Hizmet Siiresine iliskin Bilgiler:
2015 Yili Itibari ile
Kisi Sayisi %
1-3 Y1 - -
4-6 Y1l - -
7-10 Y1l - -
11-15 Yd 2 100
16-20 Y1l - -
... iizeri - -

Hizmet Sureleri

Idari Personelin Katildign Hizmet-ici Egitim Programlart:

. . Katildig Calismanin | Katildig:
Adiv 1 revi
d1 ve Soyad Gorev Adi Yil

. 2 Mudir Fatih Projesi Teknoloji
Esra Betiil ERGUL Kullanimi 2013
[k yardim- ik Miidahale 2009

Miidiir Yrd TKT(7-11) Kullanma ve
Altan ADAM Uygulama Kursu 2003

Ozel Egitim Uygulamalari

Ogretmenlere iliskin Bilgiler:

2015 Yih Kurumdaki Mevcut Ogretmen Sayisi:

Bransi Erkek Kadin Toplam
1 Rehber Ogretmeni 5 4 9
2 Ozel Egitim o) gretmeni 1 1 2
TOPLAM 6 5 11

Ogretmenlerin Hizmet Siireleri:
| Hizmet | 2015 Y1l itibari ile |

Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi
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Stireleri Kisi Sayisi %
1-3 Yil 3 27
4-6 Y1l 1 8
7-10 Y1l 5 a7
11-15 Yil 2 18
16-20 Yil - 0
21+... lizeri - 0
Tablo 9. Ogretmenlerin katildig1 hizmet-i¢i programlar:
Adi ve Soyadi Bransi iztlﬂdlgl SehbuEd Katildig: Yil
Hacer Efsun KOZAN Temel Egitim 2012
Hazirlayicl Egitim 2013
St. Binet Zeka Testi. 2014
Ebru AFSAR é%tgtaéeftmf;‘u”zma“ 2011
Intel 6gretmen kurusu 2011
Psikoegitim 2014
Cevre uyum semineri 2011
Asamali Devamsizlik moduilt 2011
Psikososyal egitim 2012
Titdn ve alkol bagimhhg 2012
Allan ADAM | Ozel Efiim | D Estimae el BB | g5/00/201
I(-;IZ:gll(ZtE ]gleg:gilleerr? ]Cg)gfelglrillz Kursu 19/08/2013
Ozan KANTARCI If\fe:‘hber Bilgisayar Kursu 8/12/2010
Ogretmen
Vedat KAT TKY Kurum Temsilciligi 2009
Ozel Egitim 2009
Okullarda ilk Yardim 2010
;I':\z}/r?;l;n Savunma- Sivil 2010
Okul Saghg 2010
Dil Konusma Bozukluklari 2013
Banu Giilsen | -
CEYLAN ) ]
SAfia ERBIL - - -
Hasan CALT Se%;?:eerr; Lider Ogretmen 2015
ey
Wec_hler I\_Ion\{erbal Yetenek 2012
Testi Sen]lnerl _
. TOPYEKUN SAVUNMA SIVIL
Ayse OZER HIZMETLERI EGITIM 16/11/2009
SEMINERI
Murat OLUKCU Bilgisayar Kurusu 2006
TYT9-11 2009
Mesleki Rehberlik 2007
Mesleki Rehberlik ve Yoneltme 2007

Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi
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Resmi yazigma 2007
Topyekiin Sivil Savunma 2010
Tlkogretim Kurum Standartlari 2011
Thmal ve istismar 2007
Ender GULER Akran Arabuluculugu 2010
Ozel Egitim Semineri 2008
Hazirlayict Egitim 2009
Temel Egitim 2008
Dil Konusma Bozukluklar 2013
BEP ve Kaynagtirma Egitimi 2013

Destek Personele (Hizmetli- Memur) Iliskin Bilgiler:

2015 Yih Kurumdaki Mevcut Hizmetli/ Memur Sayisi:

Gorevi Erkek | Kadmn | Egitim | Hizmet | Toplam
Durumu | Yih
1 Memur 1 - Lise 2 1
2 Hizmetli - 1 Ilkokul 3 1
3 Sézlesmeli Isci - - - - -
4 Sigortali Is¢i - - - - -

Kurum Midiirti

Tablo. 10 Cahsanlarin Gorev Dagilimi

*Kanun, tlizik, yonetmelik, yOnerge, program ve emirlere uygun olarak gorevlerini
ylriitmeye,

*Kurumu diizene koyar

*Denetler.

*Kurumun amaglarma uygun olarak yonetilmesinden, degerlendirilmesinden ve
gelistirmesinden sorumludur.

*Kurum miidiirii, gérev taniminda belirtilen diger gorevleri de yapar.

Kurumun y6netim kadrosunu temsil eder. Kurum gelistirme ¢aligmalarina liderlik yapar,
kurum gelisiminin siirekliliginden sorumludur.

* OGYE toplantilarina baskanlik eder.

* Kurumun isleyisine yonelik politikalarin ve uygulamalarin anlagilmasini saglar.

* Kurumu gelistirmek icin i¢ ve dis firsatlardan yararlanir.

* Etkili bir kurum y6netimi i¢in gerekli diizenlemeleri yapar.

* Ulkenin ve kurum hizmet ¢evresinin degisen sosyo-ekonomik ve kiiltiirel durumunu
anlar ve bu degisimin kurum stratejik planina yansitilmasini saglar.

* Kurumun gelecegine iliskin hedeflerin tanimlanmasini saglar, paylasilan bir vizyonun
gelistirilmesi i¢in ¢alisir.

* Kurum ve toplum arasindaki iligkileri diizenler.

* Kurumda 6grenciler, aileler, ¢alisanlar, toplum, kamu ve sivil toplum 6rgiitleri ve OGYE
icin olumlu bir ¢evre yaratir, bu gruplarm farkli gereksinim ve ilgi alanlarini dikkate alir.

* OGYE’nin, kurum ve ¢alisanlarla ilgili gerekli bilgiye ulasabilmesini saglar.

* yilestirme ekiplerinin planladiklar1 ¢alismalar1 gerceklestirebilmeleri igin gerekli
organizasyonun olusturulmasini ve koordinasyonunu saglar.

* [lgili bakanlik birimleri ile koordinasyonu saglar.

* Kurum-iiniversite is birligini saglar.

* Kurum personelinin bireysel ve mesleki gelisimini destekler.

* Jyilestirme planlarindaki zamanlamay izler.

* Kurumda bilgi yonetimi ve gelistirme ¢aligmalarinin raporlagtirilmasi siirecini yonetir.

Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi
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*ITA amirligi yapar .

*Personelin Ozliik Haklarmi korur.

*1 danisma Komisyonu toplantilarina katilir

*Boliimde gorev alacak personeli belirler.

*Boliim Bagkanlarini seger.

*Boliimlerin ¢aligmalarini izler , projeleri inceler, onaylar ve sonuglarini degerlendirir.
*Tiim dl¢me araglari, dosyalar ve diger kayitlarin giivenligini , gizliligini ve standartlarina
uygun kullanilmasi saglar .

*Boliimler arasi ¢alismalari koordine eder.

*Merkez Komisyonuna bagkanlik eder, alinan kararlara gore calismalart yiiriitiir.
*Hizmetin kalitesini yiikseltmek i¢in gerekli onemleri alir.

*Resmi yazigmalar1 yapar.

* Merkez elemanlarinin mesleki konularda yetismelerini saglar.

*Kurumun her tiirli egitim-6gretim, yonetim, Ogrenci, personel, tahakkuk, ayniyat,
yazisma, sosyal etkinlikler, yatililik, bursluluk, giivenlik, beslenme, bakim, nébet, koruma,
temizlik, diizen, halkla iligkiler gibi isleriyle ilgili olarak Kurum miidiirii tarafindan verilen
gorevleri yapar

*Miidiir yardimeilari, gorev taniminda belirtilen diger gorevleri de yapar.

Planli Kurum geligim siirecinin yiiriitiilmesinde gerekli olan kurum i¢i esgiidiimiinden ve
orgiitlenmesinden sorumludur.

* OGYE'nin toplantilarini diizenler, iiyeleri toplantiya ¢agirir ve toplantilarda kullanilacak
her tiirlii dokiimani ¢ogaltip dagitimini yapar.

* Kurum miidiiriiniin katilamadigi OGYE toplantilarina baskanlik eder.

* yilestirme ekiplerinin kurulmas1 icin gerekli 6n hazirlik caligmalarim yiiriitiir ve siireg
boyunca ¢alisma ekiplerinde gorev alir, galigmalari izler.

* Kurum gelisimi ile kurumda kaydedilen gelismelerden kurum toplumunun haberdar
edilebilmesi i¢in gerekli diizenlemeleri yapar ve yiriitiir.

* Kurum personelinin mesleki gelisimi i¢in gereken hizmet i¢i egitim ihtiyacini belirler ve
kurum personelinin katilimini saglar.

* Kurumda bilgi yonetimi ve kurum gelistirme ¢aligmalarinin raporlastirilmasi siirecinin
yonetilmesinde okul miidiiriine destek verir.

* Gerektiginde ¢aligma ekiplerinde gorev alir.

*Depo ve Arsivin diizenli olmasini saglar

*Yardimci destek personelin ¢aligmalarini planlar, takip eder.

Miidiir Yardimecisi

*RPD Merkez ve il Danmisma Komisyon Toplantilarina katilir.
*Stajyer rehber 6gretmen egitim galigmalar1 yapar.
*Rehberlik hizmetleri ¢ergeve programi hazirlama, okul RPD servisi yil sonu ¢aligma

. Rehb?”"ﬁ . raporlarini inceler.
Hizmetleri Bolim | «Djser RAM’larla isbirligi yapar.
Bagkant *Mesleki Rehberlik galigmalari yapar.

*Psikolojik danigma yapar.

*Psikolojik 6lgme araglari kullanir.

*Ogrenciler igin bireysel, egitsel ve mesleki rehberlik programlar hazirlar.
*Rehber dgretmenlere yonelik seminerler, hizmet i¢i egitimler diizenler.
*Cesitli yayin, biilten vs. ¢alismalar1 yapar.

*Gerekli kurumlarla igbirligi (hastaneler, sivil toplum kuruluslari vs ) yapar.
*Rehber d6gretmeni olmayan okullara ziyaretler yapar.

*Bilimsel gelismeleri izler, gerektiginde yararlanir.

*Rehber 6gretmenin ¢aligmalari ile ilgili (Bakanliktan gelen emir dogrultusunda)
organizasyonu saglar ve takip eder.

*Okul miidiirlerinden gelen talepler dogrultusunda sorunlar1 ¢6zmeye caligir.
*Web sitesini giincellestirir.

*Psiko-sosyal (Kusg gribi, BOBO vb.) ¢aligmalar1 diizenler ve takip eder.

*{lgili saglik kurulusuna ydnlendirir.
*Zeka ve Gelisim Testleri uygular.
i . o *Performans degerlendirme yapar.
Ozel Egitim BOlim | *jpceleme sonucuna uygun yonlendirme yapar.
Bagkant *Ozel egitim taramalar1 gergeklestirir.
*Yonlendirilecek 6grenciler igin gerekli evrak ve raporlarin hazirlanmasi ve ilgili yerlere
gonderilmesini saglar.
*Haftalik 6zel egitim degerlendirme kurulu ¢aligmalarini yiiriitiir.
*Karara baglanan dgrencileri her hafta ilce komisyonunda goriiserek, alinan kararlarin
ilgili okul ve kurumlara ulagtirilmasini saglar.
*Yo6nlendirilen dgrencilerin takibini yapar.
*Ozel egitim gerektiren bireylerin ailelerine yonelik bilgilendirme galismalar1 yapar.
*Ozel egitim gerektiren gocuklarin gelisimlerini destekleyici nitelikte &zel egitim
uygulamalar1 gergeklestirir.
*Ozel egitim kurumlar1 ve kaynastirma programi uygulayan okullarin egitimcilerine
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yonelik egitici etkinlikler diizenler.
*Caligsma alaniyla ilgili brosiir hazirlar, bastirir ve dagitimini yapar.
*Siavlarla ilgili (SBS) resmi tedbir amaclh 6grenci bilgi girisleri yapar.

Rehber *QOgrencilerin veya bireylerin kendilerini ilgileri, yetenekleri, mesleki degerleri gibi
Ogretmenler yonleriyle tanimalarina, meslekler hakkinda bilgi edinmelerine, kendi 6zelliklerine hangi
mesleklerin uygun oldugunu fark etmelerine, ¢evreleri ile olumlu iligkiler ve daha verimli
calisma aligkanliklart gelistirebilmelerine, egitimle ilgili sorunlarmi ve giigliiklerini
giderebilmelerine yonelik psikolojik yardim hizmetlerini verir. Bu 6grenciler veya bireyler
icin gerekli resmi islemleri yapar.

*Calisma alaninda yer alan egitim-6gretim kurumlarinin 6zellik, kademe, tiirlerine gore
ayr1 olmak {izere gergceve programu ve etkinlik programlarinin hazirlanmasina iliskin
caligmalart organize eder ve bu c¢alismalara katilir. Bu ¢aligmanin 6n hazirligi olarak
kurumdaki 6nceki uygulama sonuglari, kurumun 6zellikleri ve ¢esitli boyutlari incelenir.
*Psikolojik 6l¢me araglarim standartlarina uygun olarak uygular, degerlendirir, sonucunda
gerekli rehberlik hizmetini verir.

* Rehberlik ve psikolojik danigsma servislerine yonelik olarak yoneltme kapsamindaki
caligmalar1 organize eder, diizenlenmis ¢alismalara katilir ve bu caligsmalar dogrultusunda
cesitli yayinlar hazirlar.

* Rehberlik ve psikolojik danigsma servislerinin ihtiyag ve sorunlarini belirlemeye yonelik
caligmalart yliriitiir.

* Egitim-6gretim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik danigsma servislerinden gelen
calisma rapor ve programlarim inceler, degerlendirir ve degerlendirme sonuglarini genel
bir rapor haline getirir. Bu rapora bdliimiindeki elemanlarin goriis ve Onerilerini de
ekleyerek Boliim Bagkanina iletir.

* Hizmetlerle ilgili ¢esitli aragtirma-gelistirme ¢alismalarina katilir.

* Egitim-0gretim kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik danigma servislerinde gorev
yapan psikolojik danismanlara, verilecek hizmetlere iliskin rehberlikte bulunur.

* Psikolojik danigmani bulunmayan okullar Oncelikli olmak iizere okullarin ve
6grencilerin gereksinimleri dogrultusunda yoneticilere, 6gretmenlere, gerekli durumlarda
ailelere yonelik toplanti, panel ve konferans gibi etkinlikler diizenler, gerekli hizmet igi
egitim etkinliklerini 6nerir.

* Alanla ve boliimiin hizmetleriyle ilgili bilimsel gelismeleri izler, uygulamalarinda bu
gelismelerden yararlanir.

*Merkezde diger meslek elemanlariyla ekip calismasi yapar ve gorevlerine iliskin kayitlart
usuliine uygun sekilde tutar.

*Merkez miidiiriiniin verecegi hizmetle ilgili diger gorevleri yapar.

Uzmanlik alan1 olan 6ziir grubunda:

Ozel Egitim *Danisanlarin, ayirici tanilama galigmalarina katilir.

Ogretmenleri *Daniganlarin egitimlerini ve gelisimlerini siirdiirmeleri i¢in gerekli olan becerilerin
kazandirilmasina iliskin egitsel terapi caligmalarini bireysel ve grup etkinlikleri seklinde
yuriitiir.

*Degerlendirme sonuglarina gore, siirdiiriilen egitim uygulamalari ve bireydeki gelismeler
konusunda; danisanin kendisine, ailesine ve Ogretmenlerine bilgi verir. Saglanan
gelismelerin okul, aile ve diger ortamlarda siirekliligi bakimindan gerekli es giidiimii
saglar.

*Danisanlarin oziirleri, kisilik yapilari, gelisim Ozellikleri ile ilgi ve yeteneklerine uygun
bireysel ya da grup egitsel programlart hazirlar, uygular, gelistirir ve sonuglarmi
degerlendirir.

*Bu programlarm uygulanabilmesi i¢in uygun fiziki ortam ile arag-gere¢ gereksinimini
belirler ve yonetime iletir.

*Yirttiilen etkinliklerin gocuklarin gelisimlerine olan katkilarini degerlendirir ve danisant
siirekli izleyerek gelisim durumlarini belli araliklarla kaydeder.

*Daniganlarin egitsel ve mesleki yonlendirilmelerinde; 6ziir tiirii ve 6zelliklerine uygun
kararlar alinabilmesi i¢in diger alan uzmanlariyla is birligi yapar.

*Ailelere, Ogretmenlere ve Ogrencilere, Ozel egitim ydntem ve teknikleri ile egitim
materyalleri ve bunlarin smif ve ev ortaminda amaca uygun olarak kullanilmasi
konularinda bilgi verir.

*Ozel egitime iliskin bilimsel gelismeleri izler ve ¢aligmalarinda bunlardan yararlanir.
*Caligmalarin1 merkezdeki diger uzman elemanlarla ekip ¢alismasi icerisinde yiriitiir ve
gorevine iligkin kayitlari usuliine uygun tular.

* Merkez miidiiriniin verecegi, hizmetle ilgili diger gérevleri yapar.

Cocuk Gelisimi ve Merkezde gérevli gocuk gelisimi ve egitimcisi asagidaki gorevleri yapar;
Egitimcisi *Daniganlar1 fiziki, zihinsel ve sosyal gelisim bakimindan inceler, daniganlarin yas
diizeylerine uygun geligimlerini degerlendirir.

*Daniganlarin ~ gelisim  Ozelliklerine gore egitsel terapi ¢alismalarina, geligimi
degerlendirme yoniinden destek olur.

*Daniganin gelisimi ve egitimini izler, beklenen gelisimi gosteremeyen ¢ocuklar i¢in ilgili
meslek elemanlariyla is birligi yapar.
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*Alan ile ilgili konularda ailelere ve Ogretmenlere rehberlik eder. Cocuk gelisimi ve
egitimi ile ilgili brosiir, kitap¢ik hazirlama ¢alismalarina katilir.

* Cesitli gelisim Olgeklerinin gelistirilmesi ¢aligmalarma katilir.

*Alaniyla ilgili arastirma ve inceleme yapar, gelismeleri izler, bunlardan goérevlerinde
yararlanir.

*Merkezdeki diger meslek elemanlariyla ekip calismasi yapar ve gorevlerine iliskin
kayitlar1 usuliine uygun sekilde tutar.

* Merkez miidiiriiniin verecegi, hizmetle ilgili diger gérevleri yapar.

Sosyal Merkezde gorevli sosyal ¢alismact asagidaki gorevleri yapar:

Calismacinin *Merkeze yapilan bagvurular iizerine 6grenci, aileler ve diger ilgililerle gériisme yapar,
gerekli bilgileri toplar.

*Merkeze gelen 6grenci veya bireyleri aile yapist, fiziki-sosyal gelisim, ¢ocuk-aile iliskisi,
egitim, ¢evreye uyum gibi ¢esitli degiskenlere gore inceler, bilgileri degerlendirir. Cesitli
sosyal caligma tekniklerini kullanarak problemlerin ¢6ziilmesine yardimer olur.

*Merkeze gelen 6grenci veya bireylerin sosyal ve ekonomik durumlarma gore gevrede
yararlanabilecekleri egitsel ve sosyal hizmet olanaklarini aragtirir, tanitir.

*Hizmetlere iliskin konferans, gezi, seminer, grup toplantis1 gibi sosyal etkinlikleri
organize eder.

*Hizmet alaninda toplumun ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve benzeri 6zelliklerinin ve
gereksinimlerinin  belirlenmesine iliskin  arastirmalar yapar, bunlart hizmetlerde
yararlanilmak iizere ilgililere iletir ve bu diizenleme ¢aligsmalarina alaniyla ilgili konularda
katilir.

*Merkezin tanitilmasi ve diger kurum ve kuruluslarla is birligi yapilmasi yoniinde
caligmalarda bulunur.

*Alan ve Dboliimiiniin hizmetleriyle ilgili bilimsel gelismeleri izler, c¢alismalarinda
bunlardan yararlanir.

*Merkezdeki diger meslek elemanlariyla ekip ¢aligmasi yapar ve gorevlerine iliskin
kayitlar1 usuliine uygun sekilde tutar.

* Merkez miidiiriiniin verecegi, hizmetle ilgili diger gorevleri yapar.

Psikolog Merkezde gorevli psikolog asagidaki gorevleri yapar:

*Atipik 6zellikleri, uyum giigliikleri, sorunlar1 veya oziirleri bakimindan incelenmesi ve
taninmas1 gereken danisanlar i¢in tanilama ¢aligmasi yapar.

*Bu calismalar i¢in gerekli psikolojik dlgmeleri yapar, yontem ve teknikleri kullanir ve
bunlarin sonuglarini degerlendirir.

*Daniganlara kendi alami ile ilgili olan psikolojik yardimlar1 verir, gerekli terapi
¢alismalarini

yiiriitiir.

*Gerektiginde daniganlart ¢evrede psikolojik yardim veren baska kurum ve kuruluslara
yonlendirir.

*Cevrede ve okullarda alaniyla ilgili aragtirmalar yapar veya yapilanlara katilir. Sonuglari,
oOnerileriyle birlikte ilgililere iletir,

*Alan1 ve bolimiiniin hizmetleriyle ilgili bilimsel gelismeleri izler, uygulamalarinda
bunlardan yararlanir.

*Merkezdeki diger meslek elemanlariyla ekip ¢alismasi yapar ve gorevlerine iliskin
gerekli kayitlari usuliine uygun sekilde tutar.

Merkez miidiiriiniin verecegi hizmetle ilgili diger gérevleri yapar.

Psikormetrist Merkezde gorevli psikometrisi asagidaki gorevleri yapar;

*Merkezin ve bulundugu boliimiin hizmetlerinin gerektirdigi psikolojik 6l¢gme araglarina
iligkin olarak ihtiyaglarini belirler.

*Hizmetlerde ihtiyag¢ duyulan psikolojik Ol¢me araglarinin yerel olanaklara gore
gelistirilmesi ve uyarlanmasiyla ilgili caligmalar yapar. Gerektiginde calismalar igin
bolgede bir ekip olusturulmasina yonelik olarak yonelime Onerilerini bildirir. Bu ekibin
caligmalarma katilir ve ¢aligmalar1 organize eder.

*Hizmetlerde kullanilan mevcut psikolojik 6lgme araglarinin gegerlik, gilivenirlik gibi
niteliklerini izler, normlarim saglar, gerekli diizenleme ve diizeltme galigmalarini ylriitiir.
*Gerektiginde merkezde ve boliimiindeki inceleme veya tanilama amaciyla yapilan 6lgme
araci uygulamalarina katilir.

*Psikolojik 6l¢me araglarindan elde edilen verileri islemek icin istatistiksel teknikler
gelistirir.

*Hizmet bolgesindeki psikolojik 6lgme araglariyla Ilgili hizmet ici egitim etkinliklerine
katilir veya gerektiginde organize eder.

*Yonlendirmede rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin diizenlenmesi ve
yiiriitiilmesine iliskin psikometrik ¢aligmalart yiiriitiir veya ilgili calismalara katilir.
*Boliimiiniin hizmetleri ve psikolojik 6l¢me araglarina iliskin bilimsel gelismeleri izler ve
caligmalarinda bunlardan yararlanir.

*Merkezdeki diger meslek elemanlariyla ekip g¢alismasit yapar ve gorevlerine iligkin
kayitlart usuliine uygun sekilde tutar.

* Merkez miidiiriiniin verecegi, hizmetle ilgili diger gorevleri yapar.
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11 Egitim Programcisi Merkezde gorevli egitim programcisi asagidaki gorevleri yapar:

a) Merkezin hizmet alaninda kullanilan mevcut rehberlik programlarini amag,
icerik, uygulama ve kullanilan ara¢ ve gerecin uygunlugu gibi yonlerden siirekli olarak
izler, degerlendirir ve sonuglarini merkezdeki ilgili uzmanlara ve egitim-Ogretim
kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik danigma servislerine iletir.

b) Cesitli rehberlik programlarini (mevcut olan, hizmet alaninda gereksinim
duyulan, 6grencilere ve ailelere yonelik programlar ile ilgili personel i¢in gerekli hizmet
ici egitim programlarr) ilgili alan uzmanlariyla birlikte gelistirir.

c) Okul veya Ogretim programlariyla ilgili c¢aligmalara, yonlendirme ve
yonlendirmedeki rehberlik hizmetleri agisindan katilir.

d) Programlarin uygulanmasi sirasinda ortaya c¢ikan sorunlari arastirir,
degerlendirir ve sonuglari merkez miidiiriine iletir.

e) Merkezin rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin planlamalarini
yapar ve bu hizmetler agisindan hizmet alaninin gereksinimlerinin belirlenmesine iligkin
inceleme ve aragtirmalara katilir.

f) Alan ve bolimiin hizmetlerine ilisgkin bilimsel gelismeleri izler ve
calismalarinda bunlardan yararlanir.

g) Merkezdeki diger meslek elemanlariyla ekip ¢alismasi yapar ve gorevlerine
iliskin kayitlar1 usuliine uygun sekilde tutar.

h) Merkez miidiiriiniin verecegi, hizmetle ilgili diger gorevleri yapar.

12 *Yardimci hizmetler sinifi personeli, okul yonetimince yapilacak planlama ve is boliimiine
i e gore her tiirlii yaz1 ve dosyay1 dagitmak ve toplamak,
Yonetim isleri ve *Ba hinlerini karsilamak | 0bst K
. svuru sahiplerini karsilamak ve yol gostermek,
biiro memuru *Hizmet yerlerini temizlemek,
* Aydinlatmak ve 1sitma yerlerinde ¢aligmak,
*Nobet tutmak,
*Kuruma getirilen ve cikarilan her tiirli arag-gere¢ ve malzeme ile esyayl tasima ve
yerlestirme islerini yapmakla yiikiimliidiirler.
Bu gorevlerini yaparken okul yoneticilerine ve ndbetci 6gretmene karst sorumludurlar.
Okul ¢evresinin, binasinin, fiziki kaynaklarinin, ekipmanlarinin giivenligini, diizenini,
temizligini ve etkili kullanimini saglar.
* Kurum-gevre temizligi ve giivenligine yonelik ¢aligmalar diizenler ve yiiriitiir.
* Kurum esyalarinin ve ekipmanlarin korunmast, temizligi ve etkili kullanimia ydnelik
caligmalart diizenler.
* Kurumun fiziki mekanlarmin kullanimini diizenler.
* Kurum giivenligine yonelik ¢aligmalarin organizasyonunda rol alir.
* Kurum caligma ekiplerinde gorev alir.
13 *Yardimei hizmetler sinifi personeli, okul yonetimince yapilacak planlama ve i boliimiine

Destek Personeli

gore her tiirlii yazi ve dosyay1 dagitmak ve toplamak,

*Bagvuru sahiplerini kargilamak ve yol gostermek,

*Hizmet yerlerini temizlemek,

*Aydinlatmak ve 1sitma yerlerinde ¢alismak,

*Nobet tutmak,

*QOkula getirilen ve ¢ikarilan her tiirlii arag-gere¢ ve malzeme ile esyayr tasima ve
yerlestirme islerini yapmakla yiikiimliidiirler.

Bu gorevlerini yaparken okul yoneticilerine ve ndbetci 6gretmene karsi sorumludurlar.
Okul ¢evresinin, binasinin, fiziki kaynaklarinin, ekipmanlarinin giivenligini, diizenini,
temizligini ve etkili kullanimini saglar.

* Okul-gevre temizligi ve giivenligine yonelik ¢alismalar diizenler ve yiiriitiir.

* Okul esyalarmim ve ekipmanlarin korunmasi, temizligi ve etkili kullanimma ydnelik
calismalar1 diizenler.

* Okulun fiziki mekanlarinin kullanimini diizenler.

* Okulun giivenligine yonelik ¢alismalarin organizasyonunda rol alir.

* Okul caligma ekiplerinde gorev alir.
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Calisanlarin Géniillii Yaptiklar isler

S. ADI GOREVI | BRANSI |ILGI GONULLU
NO | SOYADI ALANLARI CALISMALARI
1 Rehberlik | ... ..
Bben |\ (vers | (B Y s
ERGUL Dan. '
2 Altan \F/%eerllt;ekrllk TKY Stratejik planlama
ADAM Miid. Yrd. ' TKY
Dan.
3 ) bodm | Remberlik | |
Ayse OZER o ve Psk. Projeler Projeler
Bolim Dan
Bsk. '
4 Rehberlik | Rehberlik . Kurumun internet
Vedat KAT Hizmt. ve Psk. Internet sitesi
Blm. Bsk. Dan.
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Tablo : 11 insan Kaynaklari Bilgi Tablosu

KARTAL REHBERLIK VE ARASTIRMA MERKEZI INSAN KAYNAKLARI DAGILIMI VE BILGISI

OGRETMEN IHTIYAC DURUMU VE DAGILIMI

OGRETMEN MESLEKI GELISIM DUZEYI

KADRO |EGITIM HIZMET
DURUMU |DURUMU [CI EGITIM

'Sh 5

= o =

. —~ s =& o S

E |l |B SE|s | |22

i = S 2 § 2l o = £ S

5 2ol IS . 2 |Z22|E |E |£5

o > o ; = % g ” .Z”§ = o % E

2| % 5 ¢ |E |2 |E |8 |E |2 |8 |2 |E2|% |28|Es

£l 0 s = 2 ) > g= = 3 = gH| g SR|&E

% | < _ ] ) ¥ |0 [z [=2 |£ [© |53 |> |OFlw [Z8|>0C

1 |Esra Betiil ERGUL Miidiir Rehberlik | 11 | 1 |Evet| 1 0 - = | ek -

2 | Hayri ALTUN Rehberlik | Rehberlik 15 4 |Evet 1 0 - * gggf
Tesekkiir

3 [Hacer Efsun KOZAN Rehberlik | Rehberlik 4 1 |Evet 11 2 *
4 |Safia ERBIL Reh. Ogrt. |Reh. Ogrt. | 3 2 |Evet | 11 2 *
5 |Ebru AFSAR Rehberlik | Rehberlik 6 1 |Evet 11 2 *
6 |Murat OLUKCU Rehberlik | Rehberlik 10 1 |Evet 11 2 el
7 |Banu Giilsen CEYLAN  [Reh. Ogrt. |Reh. Ogrt. | 3 2 [Evet | 11 2 N
8 M. Ozan KANTARCI Reh. Ogrt. [Reh. Ogrt. | 20 3 |Evet [ 11 2 *
9 |Vedat KAT Rehberlik | Rehberlik 16 1 |Evet 11 2 *
10 | Altan ADAM Miid. Yrd. |Ozel Egt. 3 2 |Evet | 14 12 *
11 [Ayse OZER Ozel Egt. | Ozel Egt. 7 2 |Evet | 14 12 *
12 |Hasan CALT Rehberlik | Rehberlik 7 2 |Evet 11 2 *
13 | Ender GULER Rehberlik | Rehberlik 7 1 |Evet 11 2 *

*Tablo okul/kurumlarin 6zelliklerine gore degisiklik gosterebilir.
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Teknolojik Kaynaklar
Kurumumuzda 6grenci tanilama ve yerlestirme islemleri yiiriitiilmekte olup, yapilan
tan1lama sonuglar1t MEBBIS Ram Modiiliine islenmekte ve tiim islemler, bilgisayar
ortaminda yapilmaktadir. MEBBIS Ram Modiiliinden alinan raporlar ile dgrencilerin destek
egitimleri almalar1 saglanmakta, yerlestirme karar1 alinmasi gereken 6grencilerin raporlari ise
bu karar1 onaylayacak olan Ilge Ozel Egitim Kuruluna sunulmaktadir. Yilsonu ¢alisma
planlarinin raporlanmast ise, yine ILSIS Modiilii iizerinden elektronik ortamda yapilmaktadir.

Tablo 12 : Kurumun Teknolojik Altyapisi

Bilgisayar 8 8 15 10
Yazici 4 4 4 6
Tarayici - - - 2
Fotokopi Makinesi 3 3 3 0
Tepegoz 1 1 1 0
Projeksiyon 1 1 1 1
Televizyon 1 1 1 1
Internet baglantist 1 1 1 0
Fax 1 1 1 1
Video 0 0 0 1
DVD Player 0 0 0 0
Fotograf makinesi 0 0 1 1
Kamera 0 0 1 1
Okul/kurumun Internet sitesi 1 1 1 0
Personel/e-mail adresi orani 1 1 1 0
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Tablo 13 : Kurumun Fiziki Altyapisi
[FildMelen [ Var ] Yok | Adedi ] iniyas | Aqama |
Miidiir Odasi * 1 0
Miidiir Yrd Odas1 * 0 1
Ogretmen Calisma Odas1 * 2 4
Ekipman Odas1 * 1 2
Kiitiiphane * 0 1
Test Odast * 4 2
Grup Calisma Odas1 * 0 1
Bireysel Calisma Odas1 * 0 1
G6zlem Odasi * 0 1
Oyun Odast * 0 1
Toplant1 Salonu * 0 1
Okuma Salonu * 0 1
Bekleme Odasi * 0 1
Yemekhane * 1 0
Otopark * 0 1
Spor Alanlari * 0 1
Kantin * 0 1
Boliimlere Ait Depo * 1 1
Béliim Yonetici Odalart * 0 2
Boliim Ogretmen Odast * 2 2
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Yardimc1 Personel Odasi

Arsiv

Mali Kaynaklar

Tablo 14. Okul Kaynak Tablosu:

Genel Biitce 5000 10000 | 15000 | 20000 | 20000
Okul aile Birligi 5000 5000 5000 | 5000 | 10000
Ozel idare 0 0 0 0 0
Kira Gelirleri 0 0 0 0 0
Doner Sermaye 0 0 0 0 0
Vakif ve Dernekler 0 0 0 0 0
Di1s Kaynak/Projeler 0 0 0 0 0
Diger 0 0 0 0 0
TOPLAM 10000 15000 | 20000 | 25000 | 30000

Okul Gelir-Gider Tablosu:

HARCAMA

KALEMLERI GELIR | GIDER | GELIR | GIDER | GELIR | GIDER
Temizlik 2000 3000 180
Kiiciik onarim 0 0 15000
Bilgisayar harcamalari 1000 9500 0
Biiro makineleri harc. 1000 1500 0
Telefon 1500 7000 5500
Yemek 0 0 0
Sosyal faaliyetler 0 0 0
Kirtasiye 1500 0 3884
Vergi harg vs 0 0 0
.............. 7000 21000
GENEL 7000 7000 21000 {21000 25000 | 24511
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Kurum Dis1 Analiz

Stratejik planimiz Milli Egitim Bakanhigi 2015-2019 Stratejik Plan taslagindaki
stratejik amag ve hedefler dogrultusunda istanbul Milli Egitim Miidiirliigii Stratejik Planina
ve Kartal Ilge Milli Egitim Miidiirliigii Stratejik planina uyumlu olarak; stratejik amag, hedef

ve performans gostergeleri birbiriyle karsilagtirilarak uyumlu hale getirilmistir.

Miidiirliiglimiiz olarak plan hazirliklar1 gercevesinde ilgemizin demografik yapisi,
egitim sistemindeki yenilikler, ekolojik dengede meydana gelen degisimler ve teknolojik
gelismeler acisindan Ust Politika belgeleri 1s1ginda kurum disi analizi yapilmistir.Bu
incelemeler sonucunda; kentsel yasama uyum saglayamayan kirsal kesimden gelen niifusun
olmasi, par¢alanmis ailelerin cogalmast ilge icin risk unsuru olusturmaktadir. ilgenin sosyal
imkanlarmin  ¢ok, Ozel Egitim Okul ve Kurumlarmin olmasi ise firsat olarak

degerlendirilmistir.

Ust Politika Belgeleri
Stratejik Plan hazirliklar1 kapsaminda iist politika belgeleri incelenmis olup; bu
belgelerde belirtilen hedefler dogrultusunda olusturulan amag, hedef ve gostergelerimizle
ilgili detayli iist politika belgeleri analiz ¢alismasina durum analizi kitabinda yer verilmistir.

Incelenen iist politika belgeleri sunlardir:

Tablo 15: Ust Politika Belgeleri

UST POLITIKA BELGELERI
1 | MEB 2015-2019 Taslak Stratejik Plan
2 | Milli Egitim Sura Kararlar
3 | 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu
4 | 62. Hiikiimet Programi
5 | 10. Kalkinma Plani
6 | ISTKA 2014-2023 Bélge Kalkinma Plani
7 | Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Stratejik Plani
8 | Kartal Belediyesi Stratejik Plani
9 | Istanbul Milli Egitim Miidiirliigii 2010-2014 Stratejik Plan1
10 | Kartal Ilge Milli Egitim Miidiirliigii 2010-2014 Stratejik Plani
11 | Mesleki ve Teknik Egitim Strateji Belgesi
12 | DPT Stratejik Planlama Kilavuzu
13 | Hayat Boyu Ogrenme Strateji Belgesi
14 | Istihdam ve Mesleki Egitim lliskisinin Giiglendirilmesi Eylem Plani
15 | Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y &netmelik
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Yukarida belirtilen iist politika belgeleri miidiirliigiimiiz hizmet alanlarina giren
konulara gore analiz edilmistir.

Dis Cevre Analizi kurumun bulundugu g¢evrenin politik, ekonomik, sosyal ve
teknolojik yonden analizinin yapilarak, kurum i¢in hemen yapilmasi gereken faktorleri tespit
etmek ve olumlu veya olumsuz etkilerini ortaya ¢ikarmak i¢in yaptigimiz bir analizdir.
Kurumumuzun politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik alanlardaki cevresel etkenleri
degerlendirdik. Bu etkenlerin kurumumuzun gelisimine nasil katki saglayacagmi ya da
kurumun gelisimini nasil engelleyecegini belirledik.

Kurumumuzda Stratejik plan dahilinde yapilacak ¢aligsmalarda politik, ekonomik,
sosyal ve teknolojik g¢evre etkenlerinin olumlu yonleri bizlerce firsat olarak, kurumlarin
ilerlemelerini engelleyen her tiirli etken ise tehdit olarak algilanmistir. Bunlara oncelikli

olarak dikkat edilecektir.

Giiclii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler

Stratejik Amaglarimizin en gercekei bir sekilde belirlenebilmesi i¢in durum analizinin
mutlak dogru bir sekilde yapilmasi gerekmektedir. Bu disiinceyle Stratejik planlama ekibi
olarak kurumumuzun olumlu ve olumsuz yonlerini GZFT analizi yaparak ortaya koymaya
calistik.

Ic ve dis paydaslarla yaptigimiz degisik arastirma teknikleri ile GZFT analizinde
kullanilmak iizere gerekli olan veri girdilerini saglamstir. I¢ paydaslarla daha ¢ok yiiz yiize
goriisme teknigi ve dis paydaslarla ise anket teknigi ile elde edilen girdiler kullanilmistir.

Bununla birlikte, yerel ve iilke ¢apindaki ekonomik, politik, sosyal ve teknolojik
gelismelere kayitsiz kalmadan PEST analizi yapilmistir. Bu analizde yer alan konular
SPE’nin yaptig1 toplantilarda beyin firtinas1 yontemiyle elde edilmistir.

Onceliklendirilen konular GZFT matrisiyle birlikte degerlendirilerek stratejik planin

hazirlanmasina baslanmistir.
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Tablo 16: GZFT Analizi

GUCLU YONLER

Egitim ve Ogretime Erisim

Egitim ve Ogretimde Kalite

Kurumsal Kapasite

flgemizin Ozel Egitim Okullarinm orani.

Ozel Egitim siiflarimizin 6grenci
oranlari

Ozel Egitim Okullar1 ve Siniflar1 olarak
Ulkemiz standartlarinin iistiinde
olunmasi.

. Ucretsiz tasimal1 egitim olmasi.

Ozel Rehabilitasyon sayisisin ilgemizde
yeterli sayida olmasi.

. Kurumumuzun ulagilabilirlik yoniinden
uygun olmasi.

Toplantilar yoluyla karar alinmasi
Kurumda demokratik bir iletisim

ortaminin var olmasi

. Dogrudan kuruma iletilen 6neri ve

sikayetlerin gerekli birimlere iletiliyor
olmasi

Konusunda uzman personellerin varligi

5. Personellerinin egitim sayilarinin ¢oklugu.

Ogretmen sayisinin yeterli olmasi

. Kurumsal iletisimde bilisim teknolojilerinin

kullanilmasi

. Yeterli test odalarinin bulunmasi

. Yonetisime agik ve vizyoner bir liderin

varligi

. Deneyimli yonetim kadrosu
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ZAYIF YONLER

Egitim ve Ogretime Erisim Egitim ve Ogretimde Kalite Kurumsal Kapasite
1. Tim engel ¢esitlerine uygun egitim 1. Takdir tanima sisteminin yetersiz olmast 1. Hizmet verilen bolgeye uygun olarak,
6gretim kurumlarinin olmamast. 2. Egitim 6gretim siirecinin raporlanmasinin calisma yapacak norm kadroya uygun
2. Bazi rehabilitasyon ¢esitlerinin yetersiz olmasi personel isttihdaminin olmamasi.
bolgemizde olmamast.(Dil Konugma vb) 3. Faaliyetleri izleme ve degerlendirme Proje iiretiminin az olmast.
3. Rehber 6gretmen basina diisen 6grenci stirecinin sistematik uygulamasinin yeterli Personel sirkiilasyonun ¢ok hizli olmasi.
Sayisl. olmamasi Is giivenligi uygulamasinin yetersizligi

Birimler aras1 koordinasyon eksikligi

o ok~ N

Kurum personeline yonelik yeni test

egitimlerinin verilmemis olmasi.

7. Calisanlarin yonetim siireglerine
katilimlarinin yeterli diizeyde saglanmamast

8. Is siirecleri, is analizleri ve gdrev
tanimlarinin yapilmamis olmasi

9. Calisan memnuniyet diizeyinin

belirlenmesine yonelik ¢aligma yapilmamasi
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FIRSATLAR

Egitim ve Ogretime Erisim Egitim ve Ogretimde Kalite Kurumsal Kapasite
1. Iklim kosullarmin egitim dgretime 1. Kurumumuzun diger kurumlar ile 1. Ilge Milli Egitim Miidiirliigiiniin is birligi ve
elverigli olmasi. iletigimin gii¢lii olmasi destege hazir olmasi.
2. Cevrenin sosyal imkanlarinin gelismis 2. Genis bir paydas kitlesinin varligi 2. Tlgede seminer salonlarinin ¢oklugu.
olmasi 3. Kaliteli egitim ve 6gretime iliskin talebin 3. Basin-yaymin varlig
3. Alternatif ulagim aglarina sahip olmasi artmasi 4. Sosyal medyanin genis kitlelerce
4. Birgok iiniversiteye ¢cok yakin bir 4. Gelisen teknolojilerin egitimde kullaniliyor olmasi
konumda olmasi. kullanilabilirliginin artmasi
5. Kurumumuza gelirken alinacak saglik 5. Yerel yonetin ve tiniversitelerin ig
Kurulu raporu veren Hastanelerin ¢ok birligine agik olmasi.
olmast.
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TEHDITLER ‘

Egitim ve Ogretime Erisim Egitim ve Ogretimde Kalite Kurumsal Kapasite
1. Kentsel yasama uyum 1. Ustteki kurumlardan gereksiz cok 1. RAM ¢alisma saatlerinin okullara
saglayamayan kirsal kesimden sayida yazinin gelmesi gbre uzun olmasi.
gelen niifusun olmasi 2. Yazili ve gorsel iletisim araglarinin 2. Is yiikiiniin giin gectikge artmasi.
2. Parcalanmuis ailelerin ¢ogalmasi. pedagojik yonden kontrol 3. Bakilan Bolgenin niifusunu 450000 e
3. Madde ve diger bagimlilik yapan edilememesi. yaklasmasi.
etmenlere dgrencilerin giiniimiizde 3. Medyanin (Ozellikle TV Dizileri 4. Ozel Egitim 6gretmenleri igin Ozel
daha kolay ulasabilmesi. ve Magazin programlarinin) Kurumlarin daha cazip olmasi.
4. Engelli birey ailelerinin asirt ogrenciler lizerindeki olumsuz 5. 11 genelindeki plansiz yapilasma.
korumacilik i¢ giidiilerinin olmasi. etkilerinin bulunmast 6. llce merkezinde artan kira bedelleri.
5. Yaygin egitimin engelli bireylerin 4. Bir ¢ok kurum ve kurulusun varlig 7. Kurumlarin yemek ve diger sosyal
ulagilabilirligi konusunda ve denetlenmesinde eksiklikler mekanlara yakin olmamasi.
yayginlagmamas. nedeni ile alanin kaliteden 6diin
6. Erken Cocukluk egitim vermesi.
merkezlerinin olmamasi.

2010-2014 Stratejik Planda yer alan GZFT analizi bolimii ile 2015-2019 Stratejik planinin GZFT analizi karsilikli olarak incelenmistir. Bir dnceki
planda yer alan GZFT sonuglar1 bu plan doneminde de paydaslardan alinan veriler 1s181nda stratejik plan ekibi tarafindan beyin firtinasi ile revize edilmistir.

49 adet zay1f yonlerimiz azalarak 12’ye, 25 adet tehditlerimiz azalarak 18’e diismistiir.
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A. KARTAL REHBERLIK VE ARASTIRMA MERKEZi MUDURLUGU
GELISIM VE SORUN ALANLARI

Durum ve GZFT analiz sonuglar1 degerlendirilmesi yapilarak bakanligin ve diger
belgelerin 1s181inda ilgemizin ana sorun alanlar1 belirlenmistir. Ekip caligmalarinda sorun
alanlart GZFT, TOWS ve PEST analiz sonuglar1 ve il MEB sonuclarindan faydalanarak
belirlenmistir. Bu analizde elde edilen sonuglar gelisim alanlarinin belirlenmesinde
kullanilmistir. Yapilan ¢alisma ile durum analizi ile stratejik amaclar arasinda uyum olmasi
hedeflenmistir.

Egitime Erisimin Artirilmasinda ; 9

Egitimde Kalitenin Artirilmasinda ; 7

Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesinde ; 16

olmak tizere toplam 32(Otuziki) gelisim ve sorun alani su sekildedir:

Tablo 17: Temalar

Kentsel yasama uyum saglayamayan kirsal kesimden gelen niifusun olmasi, okul yerine

1.
caligma hayatina itilen 6grencilerin olmasi.

2. Parcalanmais ailelerin ¢ogalmasi

3. | Madde ve diger bagimlilik yapan etmenlere 6grencilerin giiniimiizde daha kolay
ulagabilmesi, bagimliliga yakalanana 6grencilerin egitim ortamindan kopmasi.

4. Tiim engel ¢esitlerine uygun egitim dgretim kurumlarinin olmamasi.

5. Bazi rehabilitasyon cesitlerinin bolgemizde olmamasi.(Dil Konusma vb)

6. Rehber 6gretmen basina diisen 6grenci sayisinin fazla olmasi.

7. Engelli birey ailelerin gocuklarini asira koruma diirtiilerine yenilmesi.

8. Ozel Egitim dgrencilerin erken cocukluk ¢agindan itibaren egitim alacaklar
kurumlarinin olmamasi.
9. Ozel Egitim alacak bireylerin Yaygin egitim kurumlarindan yeterli oranda

faydalanamamalari.

Ustteki kurumlardan gereksiz ¢ok sayida yazinin gelmesi

2. | Yazili ve gorsel iletisim araglarinin pedagojik yonden kontrol edilememesi.
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; Medyanin (Ozellikle TV Dizileri ve Magazin programlarinin) égrenciler iizerindeki
olumsuz etkilerinin bulunmasi

N Bir ¢ok kurum ve kurulusun varlig1 ve denetlenmesinde eksiklikler nedeni ile alanin
kaliteden 6diin vermesi

5. Egitimde siddet olaylarinin artmasi ve madde bagimlilig1 yasinin diismesi

6. Egitim dgretim siirecinin raporlanmasinin yetersiz olmast

7 Faaliyetleri izleme ve degerlendirme siirecinin sistematik uygulamasinin yeterli
olmamasi

8. | Ulusal ve uluslararasi proje ¢aligmalarina katilan 6gretmenlerin azlig1.

9. Ogretmenlere yonelik hizmet ici egitimlerin nitelik ve nicelik bakimindan yetersiz
olmasi

10. | Calisanlarin motivasyonunu artiracak unsurlarin yetersiz olmasi

11. | Kurumsal aidiyet duygusunun gelistirilmesine yonelik faaliyetlerin yetersiz olmasi

1. |RA

M calisma saatlerinin okullara gére uzun olmasi

2. Kurumlarin yemek ve diger sosyal mekanlara yakin olmamasi.

3. Hizmet verilen bdlgeye uygun olarak, ¢calisma yapacak norm kadroya uygun personel

istthdaminin olmamasi.

4. Kurum personeline yonelik yeni test egitimlerinin verilmemis olmasi

5. | Yatirnmlarin ger¢eklesmesinde 6denek yetersizligi

6. Birimler aras1 koordinasyon eksikligi

7. Okul ve kurumlarimizda yeterli ig giivenligi kapsaminda Risk analizlerinin yapilmamasi
8. Personel sirkiilasyonun ¢ok hizli olmasi.

9. | Bakilan Boélgenin niifusunu 450000 e yaklagmasi

10. T
Proje iiretiminin az olmasi.

11. | Ilge merkezinde artan kira bedelleri

12.

Ozel Egitim &gretmenleri i¢in Ozel Kurumlarin daha cazip olmasi.

13.

Is yiikiiniin giin gectikce artmasi.
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14. | Is siiregleri, is analizleri ve gorev tammlarinin yapilmamis olmasi

15. | Calisan memnuniyet diizeyinin belirlenmesine yonelik ¢alisma yapilmamast

16. | Calisanlarin yonetim siireglerine katilimlarinin yeterli diizeyde saglanmamasi

B. ILCE RAM STRATEJIiK PLAN MIMARISI

Kurumuzun stratejik plan mimarisi bakanlik stratejik planinin mimarisine uyumlu olarak

hazirlanmistir. Bakanlik stratejik plan mimarisinin ig¢erigine uygun veriler temalarda tablolar

halinde sunulmustur. Elde edilen verilere gore faaliyetler, sorumlu birimler ve maliyetler

cikartilmistir.
Tablo 18: Kartal RAM Stratejik Plan Mimarisi

1.TEMA: EGITIM VE OGRETIME ERISIM

1.1.Egitim ve Ogretime Katilim ve Tamamlama

1.1.1.  Okul éncesi egitimde okullasma devam ve tamamlama

1.1.2. Zorunlu egitimde okullasma, devam ve tamamlama

1.1.3. VYiiksekogretime katilim ve tamamlama

1.1.4. Hayat boyu égrenmeye katilim

1.1.5.  Ozel egitime erisim ve tamamlama

1.1.6.  Ozel politika gerektiren gruplarin egitim ve ogretime erisimi

1.1.7.  Ozel égretimin payi

1.1.8. Yurtdisinda ikamet eden vatandaslarin egitim ve ogretime erigimi

2.TEMA: EGITIM VE OGRETIMDE KALITE

1.2.0grenci Basaris1 ve Ogrenme Kazanimlar

1.2.1. Ogrenci

1.2.1.1. Hazir olus

1.2.1.2. Saglk

1.2.1.3. Erken ¢ocukluk egitimi

1.2.1.4. Kazanimlar

1.2.2.  Ogretmen

1.2.3.  Osretim Programlari ve Materyalleri

1.2.4.  Egitim - Ogretim Ortami ve Cevresi

1.2.5. Program ve Tiirler Arasi Gegisler

1.2.6. Rehberlik

1.2.7.  Olgme ve Degerlendirme

1.3.Egitim ve Ogretim ile Istihdam iliskisinin Gelistirilmesi

1.3.1.  Sektorle Isbirligi

1.3.2.  Onceki Osrenmelerin Taninmasi

1.3.3.  Hayata ve Istihdama Hazirlama

1.3.4. Mesleki Rehberlik

1.4.Yabanci Dil ve Hareketlilik

1.4.1. Yabanci Dil Yeterliligi

1.4.2.  Uluslararas: hareketlilik
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3.TEMA: KURUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI

1.5.Beseri Alt Yapi

15.1.  Insan kaynaklar: planlamas:

15.2.  Insan kaynaklar: yonetimi

15.3.  Insan kaynaklarimn egitimi ve gelistirilmesi

1.6.Fiziki ve Mali Alt Yap1

1.6.1. Finansal kaynaklarin etkin yonetimi

1.6.2.  Okul bazl biitceleme

1.6.3. Egitim tesisleri ve alt yapi

1.6.4. Donatim

1.7.Y6netim ve Organizasyon

1.7.1. Kurumsal yapwnin iyilestirilmesi

1.7.2.  Biirokrasinin azaltilmasi

1.7.3. Is analizleri ve is tammlar

1.7.4. Mevzuatin giincellenmesi

1.7.5. [zleme ve Degerlendirme

1.7.6. AB ye uyum ve uluslararasilasma

1.7.7. Sosyal taraflarin katilimi ve yonetisim

1.7.7.1. Cogulculuk

1.7.7.2. Katilimcilik

1.7.7.3. Seftaflik ve hesap verebilirlik

1.7.8. Kurumsal Rehberlik ve Denetim

1.8.Bilgi Yénetimi ve Kurumsal Iletisim

1.8.1.  Bakanlik hizmetlerinin e-devlet araciligiyla sunumu

1.8.2.  Elektronik ag ortamlarmmin etkinliginin artirilmast

1.8.3. Elektronik veri toplama ve analiz

1.8.4.  Elektronik veri iletimi ve bilgi paylasimi
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UCUNCU BOLUM
(GELECEGEYONELIM ]

Misyon, Vizyon, Temel Degerler

Temalar, Amaglar, Hedefler, Performans Gostergeleri, Faaliyet/Projeler ve Stratejiler
Izleme, Degerlendirme ve Raporlama

Eylem Planlar1
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GELECEGE YONELIiM

A. Misyon, Vizyon, Temel Degerler

Hizmet alanlarimizda bulunan Egitim ve Ogretim Kurumlarinda,
Rehberlik ve Psikolojik Damismanhk Hizmetlerinin etkin ve verimli bir
sekilde yiiriitiilmesine iliskin gerekli tiim calismalarla birlikte, 6zel egitim
gerektiren bireylerin tanilanmasi ve bu bireylerin Tiirk Milli Egitiminin
temel amac¢ ve ilkeleri dogrultusunda yetistirilmesi i¢in gerekli onlemlerin
alinmasim saglamaktir.

Kendini anlayan, problemlerini ¢6zebilmeyi basaran, gercekei kararlar
alabilen, kapasitelerini gelistirebilen, cevresiyle dengeli ve saghkhi uyum
saglayabilen ve boylece kendini gerceklestirebilen; psikolojik, zihinsel,
bedensel ve sosyal yonden saghkh nesiller yetistirilmesine yardimci olmaktir.
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. Bireysel farklhiliklara saygilh olmak

. Tletisime acik olmak

. Sevgi dolu ve hosgoriilii olmak

. Ozverili olmak

. Tutarh olmak

. Yenilikgi ve gelisime ac¢ik olmak
. Katihhmci olmak

. Onerilere acik olmak

. Sorun ¢oziicii olmak

. Arastirici olmak

. Giivenilir olmak

. Sistemli olmak

. Veri ve bilgiye dayanmak

. “Once insan” anlayisina sahip olmak
. Insan kaynaklarim etkili yonetmek
. Gelisen ihtiyaclara cevap vermek

. Degisimi baskasindan beklememek
. Etik degerlere saygil olmak

. Yasa ve yonetmeliklere bagh olmak
. Alaninda uzman ve oncii olmak

. Ulasilabilir olmak

. Etkili, giiler yiizlii ve kibar olmak
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1) Bireye ve bireysel farkliliklara saygi,

2) Bilimsellik,

3) Gizlilik,

4) Gelisimsel bir anlayisla, 6nleyici/koruyucu yaklagim,

5) Bireysel, kurumsal, toplumsal 6zelliklerin ve ihtiyaglarin goz 6niinde bulundurulmasi,

6) Hayat boyu rehberlik anlayisiyla, bireylerin yas, gelisim o6zellikleri ve 6gretim
kademelerinin

dikkate alinmasi,
7) Profesyonellik ile mesleki ve etik degerlere uyulmasi,
8) ilgili tiim taraflarin isbirligi ve esgiidiimii esastir.

Tiirk Milli Egitiminin genel amag ve temel ilkeleri dogrultusunda;

9) PDR hizmetleri, egitim kurumlarinin egitim-6gretim etkinlikleri bitiinliigii icinde yer alir.
10) PDR hizmetleri tiim 6grencilere agik bir hizmettir.

11) Her 6grenci egitim siirecinde kendisine sunulan se¢enekler arasinda segme ozgiirliigline
sahiptir.

12) PDR hizmetlerinde insana saygi esastir.

13) PDR hizmetlerinin bireysel boyutunda gizlilik esastir.

14) PDR hizmetleri 6grenci, veli, uzman, 6gretmen ve yonetici gibi ilgililerin is birligi ile
yuratalar.

15) PDR hizmetlerinde bireysel farkliliklara saygi esastir.

16) PDR hizmetlerinin yiiritiilmesinde hem bireye hem de topluma karsi sorumluluk so6z
konusudur.

17) PDR hizmetlerinin yiriitiilmesinde bilimsellik esastir.
18)PDR hizmetlerinin yiritilmesinde gelisimsel, 6nleyici ve koruyucu yaklagim esastir.
19) PDR hizmetlerinde goniilliiliik esastir.

20) PDR hizmetlerinin yiiriitiilmesinde evrensel insan ve cocuk haklari s6zlesmelerine uyarak
hareket etmeyi ilke edinir.
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B. STRATEJIK PLAN GENEL TABLOSU

Stratejik planimiz hali hazirda yiiriitmekte olan MEB stratejik plan hazirlama
formatina uygun olarak {i¢ tema baghiginda gruplandirilmistir. Ayni sekilde temalar altinda yer
alan stratejik amac¢ ve hedefler GZFT, TOWS ve toplantilarda yapilan beyin firtinasi

calismalar1 sonucu belirlenmistir.

Stratejik Amac 1. Egitim ve Ogretime Erigimin Artirllmasi:

Firsat ve imkan esitligi ilkesi dogrultusunda dezavantajli gruplara pozitif ayrimcilik
yaparak; egitimin tiim kademelerindeki bireylerin; temel, kisisel, sosyal, kiiltiirel ve mesleki
gelisimlerini gerceklestirmek amaciyla egitime katilimlarimi ve tamamlamalarini, 6grenim

cag1 disindaki bireylerin ise hayat boyu 6grenmeye katilimlarini artirmak.

Stratejik Hedef 1.1. Egitim Ogretime Katihm ve Tamamlama:
Bireylerin (6zellikle engelli bireylerin) egitim-6gretimin tiim kademelerinde katilim

oranini artirarak, egitimlerini tamamlamalarini saglamak.

Stratejik Amag 2. Egitim ve Ogretimde Kalitenin Artirillmasi:

Egitim Ogretim siireclerinde; &grencilerin basar1 diizeylerinin artirilarak bireyleri,
gerek sosyal hayata ve istihdama gerekse de bir iist 6grenime hazirlama konusunda rehberlik
faaliyetlerini planlamak, rehberlik servislerini harekete gecirerek 6zgiliveni, sorumluluk bilinci

ve dil becerileri yliksek bireyler yetistirmek.

Stratejik Hedef 2.1.0grenci Basarisi ve Ogrenme Kazanmimlari:
Bireylerin ilgi ve istidatlari dogrultusunda; akademik basar1 diizeylerini, ruhsal-
fiziksel gelisimlerine yonelik proje ve faaliyetlere katilimmi ve Ogrenme kazanimlarini

artirmak.
Stratejik Hedef 2.2.Egitim ve Ogretim ile Istihdam iliskisinin Gelistirilmesi:
Bireyleri ilgi alanlar1 ve kabiliyetleri dogrultusunda bir iist 0grenime, hayata ve

istthdama hazirlamak.

Stratejik Hedef 2.3.Yabanc1 Dil ve Hareketlilik:
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Yabanci dil egitiminde yenilik¢i yaklasimlar kullanmak. Engelli 6grencilerin dil

muafiyet ig ve islemlerini yiiriitmek.

Stratejik Amag¢ 3. Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi:
Egitime erisimi ve egitimde kaliteyi artiracak etkin ve verimli isleyen bir kurumsal
yapiyl tesis etmek i¢in; mevcut beseri, fiziki, mali ve teknolojik yap1 ile yonetim ve

organizasyon yapisini iyilestirmek.

Stratejik Hedef 3.1. Beseri Alt Yap1:

Kurumumuzun ihtiyaglarina ve is analizlerine yonelik yapilacak planlamalardan
hareketle gérev tanimlarina uygun bi¢imde istihdam edilen personelin, yeterliklerinin ve
performansinin  gelistirildigi, kariyer yonetimi sisteminin uygulandigi islevsel bir insan
kaynaklar1 yoOnetimi saglayarak mevcut insan kaynaginin niteligini ve memnuniyetini

artirmak.

Stratejik Hedef 3.2. Fiziki ve Mali Alt Yapa:
Kurumumuzda, standartlara uygun test ve danisma ortamlar1 olusturarak yeni
inceleme-danigmanlik birimleri kazandirmak, etkin ve verimli bir mali yonetim yapisi

olusturmak.

Stratejik Hedef 3.3. Yonetim ve Organizasyon:
Katilimei, cogulcu, seffaf, biirokrasinin azaltildigi, hesap verilebilir, denetim ve
rehberlik faaliyetleriyle desteklenen, etkin bilgi-yonetim sistemiyle hizmet veren; bir yonetim

ve organizasyon yapisi olusturmak.

C- STRATEJIK AMAC, HEDEF VE TEDBIRLER
1. EGIiTiM VE OGRETIME ERiSiM

Ekonomik, sosyal, kiiltirel ve demografik farklilk ve dezavantajlarindan
etkilenmeksizin her bireyin hakki olan egitime; esit ve adil sartlar altinda ulasabilmesi ve bu
egitimi tamamlayabilmesine yonelik gerceklestirilecek tedbirler egitim ve Ogretime erisim

temas1 altinda degerlendirilmektedir.
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Stratejik Amag 1:

Firsat ve imkan esitligi ilkesi dogrultusunda dezavantajli gruplara pozitif ayrimcilik
yaparak; Yaygin ve Orgiin Egitimde bireylerin; temel, kisisel, sosyal, kiiltiirel ve mesleki
gelisimlerini gergeklestirmek amaciyla egitime katilimlarini ve tamamlamalarini, 6grenim

cag1 disindaki bireylerin ise hayat boyu 6grenmeye katilimlarini artirmak.
Stratejik Hedef 1.1. Egitim Ogretime Katilim ve Tamamlama

Plan donemi sonuna kadar bireylerin (6zellikle engelli bireylerin) egitim-6gretimin

tiim kademelerinde katilim oranini artirarak, tamamlamalarini saglamak.
Hedefin Mevcut Durumu

Cumbhuriyetin 100. yilinda iilkemizin gelismis tilkeler siralamasinda yukartya tasiyacak
olan egitim kurumlarimizin yiizde yiiz erisilebilir olmasi gerekmektedir. Bu nedenle toplumun
biitiin kesimlerine adil ve kolay erisilebilir bir egitim imkani sunmaliyiz. Nitelikli insan
giiclinlin artmasinda egitim ve Ogretimin tiim kademelerindeki bireylerin egitim ve
Ogretimlerini tamamlamalart egitime erisim kadar énemli bir etkendir. Bu nedenle ilgemiz
genelinde egitim ve Ogretimi Orglin egitim disina ¢ikmadan tamamlama ve hayat boyu
ogrenmede yeterlilik belgesi kazandirma hedeflenmektedir.

Biitiin egitim 6gretim kademelerimizde okullagma oranlarimizin yiikseltilmesi ve hayat
boyu 6grenime katilimin yayginlasarak artmasi, e8itim kurumlarimizda da devamsizlik ve
okul terklerinin en aza indirilerek egitim siirelerinin orgiin egitim igerisinde tamamlanmasi

beklenmektedir.

1.TEMA: EGITIM VE OGRETIME ERISIM

1.9.Egitim ve Ogretime Katilim ve Tamamlama

1.9.1.  Okul éncesi egitimde okullasma devam ve tamamlama

1.9.2.  Zorunlu egitimde okullasma, devam ve tamamlama

1.9.3. VYiiksekogretime katilim ve tamamlama

1.9.4. Hayat boyu égrenmeye katilim

1.9.5.  Ozel egitime erisim ve tamamlama

1.9.6.  Ozel politika gerektiren gruplarin egitim ve ogretime erisimi

1.9.7.  Ozel 6gretimin pay

1.9.8. Yurtdisinda ikamet eden vatandaslarin egitim ve ogretime erigimi

Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi



Stratejik Plan | 2015-2019

Tablo 19: Performans Gostergeleri

1.9.1. Okul Oncesi cgitimin Gnemi konusunda | OkUl =\ o5, o1 psivin Bt | 9620 | %50 | %660 | %90
bilgilendirmelerinin yapilan veli yiizdesi. Oncesi
1.9.2 Zorunlu egitim ¢aginda olup, okula ilkokul
gitmeyen 6grencilerinden okula kazandirilan Ortaokul Rehberlik Bol. %60 | %60 | %70 %100
Ogrenci ylizdesi. Lise
1.9.3Y1iksek dgretime hazirlanan ve gidecek .
e S . : Rehberlik
ogrencilere yonelik seminer ve ¢calismalari. Lise Béliimii 2 2 3 4
1.9.4Hayat boyu 6grenmeye uygun bireylerin y Ozel Egitim Bol.
ve engelli grencilerin yonlendirme yiizdesi. Melzsuenu Rehberlik Hiz. | %40 | %45 | %47 %80
Bol
Okul
Oncesi
Tlkokul
- Co Al ) Ortaokul
L2 Quell et iy olbin Gl Ozel Egit. Bol. | %85 | %87 | %91 | %100
egitim ogretimlerinin tamamlanma ytizdesi. Lise
Lise
Mezun
1.9.6. Cesitli dezavantajli gruplara egitim Tim Rehberlik 2 5 9 6
imkanlar1 konusunda yapilan egitim sayisi. Bireyler Bolimii
) R 2 | 2 | 3 5
1.9.70zel okullarmn rehberlik _neest .
. ik ve Rehberlik
koordinasyonlar1 konusunda yapilan ¢alisma rte e 2 2 3 5
Ortaokul Bolimi
sayisl.
Lise 2 2 3 5
1.9.8Yurt digindan tilkemize gelen 6(1)1ic(lejsli
Ogrencilerin uyum ve oryantasyonu, ozel ilkokul %32 | %40 | %44 | %80
egitim ihtiyaglar1 konusunda tedbir alma ve Ortaokul
rehberlik hizmeti sunma yiizdesi. Lise
Tablo 20:Tedbirler
L | Seminer Planiama Rehberlik Boliimii
2 Yazili Brogiirler Hazirlamak Rehberlik Bolimii
3 Test ve dlgiim teknikleri uygulamak Ozel Egitim Boliimii
4 | Koordinasyon toplantilari yapmak. Rehberlik Bolimi
Ev ziyaretleri planlamak. Ozel Egitim — Rehberlik B&iilimii
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Rehberlik Bolimu

6 | Danismanlik hizmeti vermek.

Ozel Egitim Boliimii- Rehberlik Bolimii

7 | internet iizerinden bilgilendirme yapmak.

2. EGITIiM VE OGRETIMDE KALITE

Mevcut imkénlarin en 1yi sekilde kullanilarak her kademedeki bireye c¢agin
gerektirdigi bilgi, beceri, tutum ve davranisin kazandirilmasina yonelik tedbirler egitim ve

ogretimde kalite temasi altinda degerlendirilmektedir.
Stratejik Amacg 2:

Egitim Ogretim siireglerinde; 6grencilerin basari diizeylerinin artirilarak bireyleri,
gerek sosyal hayata ve istihdama; gerekse bir iist 6grenime hazirlayip kaliteli okul ve kurum

sayisini artirarak; 6zgiiveni, sorumluluk bilinci ve dil becerileri yiiksek bireyler yetigtirmek.
Stratejik Hedef 2.1: Ogrenci Basaris1 ve Ogrenme Kazamimlari:

Bireylerin ilgi ve istidatlar1 dogrultusunda; akademik basar1 diizeylerini, ruhsal-
fiziksel gelisimlerine yonelik proje ve faaliyetlere katilimimi ve Ogrenme kazanimlarini

artirmak.
Hedefin Mevcut Durumu

Nitelikli bir insan giiciine sahip olabilmemiz i¢in egitim Ogretime erisim ve
tamamlamanin yani sira, bireylerin kaliteli bir egitim 6gretim almalarinin 6nemi de goz ardi
edilemez bir gergektir. Bireylere, kendilerinde var olan potansiyellerini ortaya c¢ikarabilme
imkan1 bulabilecekleri, bedensel, zihinsel ve ruhsal yonden gelisimlerini siirdiiriirken

akademik yonden de basar1 diizeylerinin yiikseldigi bir egitim 6gretim imkani sunulmalidir.

Bu nedenle bireylerin akademik basarilarimin yani sira sosyal, kiiltiirel ve sportif

faaliyetlere katilim oranlarinin da yiikselmesini hedeflemekteyiz.

Ilgemiz dgrenci basar1 oranlar incelendiginde 2014 verileriyle; Temel Egitim ilkokul
ve ortaokullarda smif gegme oraninin % 97,52, Genel Ortadgretimde %98,87, Mesleki ve
Teknik Egitimde %94,21, Din Ogretiminde %97,70 ve Ozel Egitimde ise %95,43 oldugu

goriilmektedir.
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1.10. Ogrenci Basaris1 ve Ogrenme Kazanimlari

1.10.1. Ogrenci

1.10.1.1.Hazir olus

1.10.1.2.Saglik

1.10.1.3.Erken ¢ocukluk egitimi

1.10.1.4.Kazanimlar

Ogretmen

1.10.2.
1.10.3. Ogretim Programlar: ve Materyalleri

1.10.4. Egitim - Ogretim Ortami ve Cevresi

1.10.5. Program ve Tiirler Arasi Gegisler

1.10.6. Rehberlik

1.10.7. Olgme ve Degerlendirme

1.11. Egitim ve Ogretim ile Istihdam iliskisinin Gelistirilmesi

1.11.1. Sektorle Isbirligi

1.11.2. Onceki Osrenmelerin Taninmast

1.11.3. Hayata ve Istihdama Hazirlama

1.11.4. Mesleki Rehberlik

1.12. Yabanci Dil ve Hareketlilik

1.12.1. Yabanci Dil Yeterliligi

1.12.2. Uluslararas: hareketlilik

Tablo 21: Performans Giisterieleri

1.10.1  Egitsel inceleme ve rehberlik | Okul Oncesi Hberlik Hi %90 | %92 | %93 | %100
hizmetleri icin basvuran ogrencilerin Ilkokul Re ]Zr..ll Hiz %90 %92 %92 %100
kendilerine uygun ve basarih olacaklan Ortaokul Ozel E(')it' B&l %90 %92 %93 %100
alanlara yonlendirilme orani. Lise git. BoL. %80 %81 %84 %95
Tlkokul Ozel Egit. Bol 2 2 3 5
1.10.208retmenlere yonelik olarak yapilan Ortaokul ?zel Egit. Bol 2 2 3 5
BEP Kaynastirma egitim sayis1. Lise Ozel Egit. Bol > 2 3 B
1.10.3Alan secimi konusunda bilgilendirilen . Rehberlik. Hz.
9. Siif, 10. Sllflf Ogrenci orani. i Lise Bol. 520 LB Bt Bl
Ana simifi %90 | %90 %92 %99
1.10.4Yeni bir okula baslayan ogrencilere 1.smif Rehberlik. Hz. %90 | %90 %90 %99
yonelik oryantasyon ¢alismasi yapilma orani. 5.smif Bol. %90 %90 %92 %99
9.siif %90 | %90 %92 %99
1.10.5Tiirler ve programlar arasi gecis 9. Simif ] %60 %70 %80 %90
konusunda rehberlik yapilan 6grenci RS, (RE
.. . 10. Simf Bél. %60 | %70 %80 %90
yiizdesi.
1.10.6Rehberlik Faaliyetlerine basvurma . .
ihtiyact  olan 6§renZilerin servisslerden K Tim Rehber.l.lk' Hz. %70 | %72 %74 %99
" . 5 ademeler Bol.
faydalanabilme yiizdesi.
1.10.70grencilerin ders calisma, zaman plam
konularinda yapilan rehberlik faaliyetleri ile Tim Rehberlik. Hz. 1 1 2 4
kendi hayatlarim planlayabilmesini Kademeler Bol.
saglamaya yonelik yapilan calisma sayisi.
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Tablo 22: Tedbirler

Biitiin ¢aligmalarin koordinasyonu igin gergeve programlarin uygun Rehberlik ve Arastirma Merkezi
10 | hazirlanmasinin saglanmasi. Midirlugi
1 Seminer ¢alismalarinin planlanmasi ve yapilmasi. Rehberlik Hizmetleri Bolimii

Rehberlik Hizmetleri Bolimii

12 Internet sayfasindan bilgilendirme dokiimanlar1 yaymlanmast.

Rehberlik Hizmetleri Bolimii

13 Brosiirler hazirlanmasi.

) Ozel Egitim Hiz. Bol
15 | Ogretmen Seminerleri planlanasi ve yapilmasi

Stratejik Hedef 2.2: Egitim ve Ogretim ile Istihdam Iligkisinin Gelistirilmesi:
Bireyleri ilgi alanlar1 ve kabiliyetleri dogrultusunda bir iist 6grenime, hayata ve

istthdama hazirlamak.

Hedefin Mevcut Durumu

Egitim ve istihdam iliskisinin her gegen giin 6nem kazandigi giiniimiizde bedenen ve
ruhen mutlu bireylerin yani sira, is hayatinda da kendisine gerekli olabilecek bilgi, beceri,
tutum ve davramglara sahip bireyler yetistirmenin énemi daha da artmaktadir. ilimizin, sahip
oldugu geng niifus ve iilke ekonomisinin kalkinmasindaki rolii g6z 6niine alindiginda egitim

ile istihdam arasindaki iliski bizim i¢in biiyiik bir 6nem arz etmektedir.

Bu nedenle bireyleri bir iist 6grenime hazirlarken istihdam edilebilme yeterliliklerini

artirmak ta hedeflenmektedir.

2013 YGS sonuglarina gore 3315, 2014 YGS sonuglarina gore ise 3685 dgrencimiz 6n
lisans programlarina yerlesmistir. 2013 LY'S sonuclarina gore ilgemizde Lisans programlarina

12. siniftan mezun olup yerlesen 6grenci sayis1 2310, 2014 yilinda ise 2445°dir.

2013-2014 Egitim ve Ogretim yilinda Temel Egitim kurumlarimizdan (Ilkokul-
Ortaokul) 2191’inde Ogrencilerin  basarilarinin  artirllmasi  ve bir st Ogrenime
hazirlanmalarina yonelik olarak hazirlik ve yetistirme kurslar1 agildigi goriilmektedir. Temel
Egitimde kurs acan kurum saymmizin tiim temel egitim kurum sayimiza orani da%78,23
seviyesindedir. Bu kurslara katilan 0Ogrencilerimizin orani toplam Temel Egitim

ogrencilerimizin %46,44°1 kadardir.

Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi m




Stratejik Plan | 2015-2019

Hayat Boyu Ogrenme kapsaminda 24-64 yas aras1 vatandaslarimiza meslek edindirme
ya da meslek gelistirme alanlarinda 69 tiirde kurs acildigi, 2014 verilerine gore bu kurslara
katilan kursiyer sayismin 807,984 kisi oldugu goriilmektedir. Is Sagligi ve Giivenligi Yasasi
cergevesinde uygulamaya girmesi beklenen yeni kurslar ile bu saymin hizla artacagi
ongoriilmektedir.

Tablo23: Performans Gostergeleri

1.110grencilere yil icinde yapilan mesleki
rehberlik calisma sayisi.

Rehberlik. Hz. Bol. 2 2 2 6

1.11Halk egitim kurslar1 ve yararlanabilecek
kisiler konusunda hizmet alanimna giren Rehberlik. Hz. B6l. 0 0
bireylere rehberlikte bulunmak.

%20 %70

Tablo 24:Tedbirler

Rehberlik Hizmetleri

17 Mesleki rehberlik ¢alismalar1 planlamak ve yapmak. Béliimii

18 Kariyer giinleri planlamak ve yapmak. REE <A AR

Bolimii
Is kur ile is birligi yaparak lise ve ortaokul 6grencilerine yonelik mesleki rehberlik Rehberlik Hizmetleri
19 | faaliyetleri planlamak, yiiriitmek. Bolumii

Stratejik Hedef 2.3: Yabanci Dil ve Hareketlilik:
Yabanct dil egitiminde yenilik¢i yaklasimlar kullanarak bireylerin yabanci dil

yeterliligini ve uluslararasi 6grenci/6gretmen hareketliligini artirmak.

Hedefin Mevcut Durumu

AB projelerine bagvuru ve katilim konusunda kurumlarimiz, personelimiz ve
ogrencilerimiz tesvik edildi. Seminerler verildi.

Ogrencilerimizin ve &gretmenlerimizin uluslararasi platformlarda yarigma, sosyal,

kiiltiirel, sportif faaliyetlere katilimi 6zendirilmistir.
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Tablo 25: Performans Gﬁsterieleri

1.12.10zel egitim 6grencilerine yonelik Ortaokul )

yabanci dil muafiyet islemlerinin yerine 1 Ozel Egitim Bol. %80 | %80 %99 %100

getirilme oran

1.12.2Yabana iilkelere gitmek ve dil egitim A

almak isteyen 6grencilere yonelik yapilan Lise REhber.I.lk Al 1 1 2 8
oo, . Bol.

rehberlik hizmetleri sayisi.

1.12.2Projeler konusunda bilgilendirme ) Rehberlik Hiz.

calismari. Lise Bsl 0 0 1 5

Tablo 26:Tedbirler

20 Ozel Egitim 6grencileri ile ilgili olarak smav ve muafiyet tedbirlerini almak. ggf;berllk 2l
21 Yabanci iilkelerde dil egitimi ve diger egitim firsatlar1 konusunda danigsmanlik hizmeti sunmak. gg?ber“k Hiz.
29 Avrupa Dil projelerine katilimi artiracak seminerler diizenlemek (6gretmen, 6grenci) ggf;berllk 2l
23 Uluslararasi hareketlilik programlarina (Erasmus+, e-twinning gibi AB projeleri) katilimi artirict Rehberlik Hiz.
faaliyetler yapilacaktir. Bol.

3. KURUMSAL KAPASITE
Kurumsal kapasitenin gelistirilmesine yonelik olarak fiziki, mali ve teknolojik altyapinin
gelistirilmesi, beseri kaynaklarin niteliginin artirilmasi ile yonetim ve organizasyon yapisinin

gelistirilmesine yonelik tedbirler bu tema altinda ele alinmaktadir.

Stratejik Amac 3:

Egitime erisimi ve egitimde kaliteyi artiracak etkin ve verimli isleyen bir kurumsal
yapiyr tesis etmek i¢in; mevcut beseri, fiziki, mali ve teknolojik yapr ile yonetim ve

organizasyon yapisini iyilestirmek.
Stratejik Hedef 3.1: Beseri Alt Yap:

Miidiirligiimiiz hizmetlerinin kalitesini yiikseltmek {lizere personelin yeterliklerinin ve
performansinin  gelistirildigi islevsel bir insan kaynaklar1 yonetimi saglanarak insan

kaynaginin niteligini ve verimliligini artirmak.
Hedefin Mevcut Durumu

Kurumlarin hizmet faaliyetlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine getirebilmesi icin

yeterli ve nitelikli bir isgiiciine sahip olmasi gerekmektedir. Kurum personelinin nitelikli
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hizmet iiretmesinde hizmet tanimlar1 ve goérev alanlarinin kapsamli bir sekilde diizenlenmis

olmasi, is ve islemlerin yiiriitiilmesinde kolaylik ve verimliligi beraberinde getirecektir.

Bu baglamda kurumumuzda islevsel bir insan kaynaklar1 yonetimi ile nitelikli hizmet

tiretme ve kurum kiiltiirii ile ¢alisan motivasyonun artirtlmasi hedeflenmektedir.

2015 yilinda Mudiirliik biinyesindeki personele kurum kiiltiirii ve motivasyonunu

artirmaya yonelik toplam dort etkinlik gergeklestirilmistir.

3.TEMA: KURUMSAL KAPASITENIN GELISTIRILMESI

1.13. Beseri Alt Yap:

1.13.1. Insan kaynaklar: planlamas:

1.13.2. Insan kaynaklart yonetimi

1.13.3. [Insan kaynaklarimn egitimi ve gelistirilmesi

1.14. Fiziki ve Mali Alt Yap1

1.14.1. Finansal kaynaklarin etkin yonetimi

1.14.2. Okul bazl biitceleme

1.14.3. Egitim tesisleri ve alt yapi

1.14.4. Donatim

1.15. Yonetim ve Organizasyon

1.15.1. Kurumsal yapwnin iyilestirilmesi

1.15.2. Biirokrasinin azaltilmasi

1.15.3. Is analizleri ve is tamimlar

1.15.4. Mevzuatin giincellenmesi

1.155. [zleme ve Degerlendirme

1.15.6. 4B ye uyum ve uluslararasilasma

1.15.7. Sosyal taraflarin katilumi ve yéonetisim

1.15.7.1.Cogulculuk

1.15.7.2.Katilimcilik

1.15.7.3.Seffaflik ve hesap verebilirlik

1.15.8. Kurumsal Rehberlik ve Denetim

1.16. Bilgi Yonetimi ve Kurumsal Iletisim

1.16.1. Bakanlik hizmetlerinin e-devlet araciligiyla sunumu

1.16.2. Elektronik ag ortamlarmin etkinliginin artirilmasi

1.16.3. Elektronik veri toplama ve analiz

1.16.4. Elektronik veri iletimi ve bilgi paylasimi
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Tablo 27: Performans Gostergeleri

?F.&l}_: Ogretmen basina diisen Yénetim 400 | 410 390 250
ogrenci inceleme sayisi
PG.3.1.2: Ogretmen norm kadro .
doluluk orani (%) Yonetim Y = &0
PG.3.1.3: Personel (Sef, Memur, Yonetim
Hizmetli) norm kadro doluluk oram 100 100 100 100
(%)

. . . * e Y" t'
PG314 Asil yonetici sayisinin toplam Onetim 100 100 100 100
yonetici sayisina oram (%)
PG.3.1.5: Ucretli 6gretmen sayisinin Yonetim

v 0 0 0 0
toplam 6gretmen sayisina oram (%)
Y onetici 60 60 78 100
PG.3.1.7: Personel basina yilhk = Yonetim
hizmetici egitim siiresi (saat) Ogretmen 18 18 22 45
Personel 8 8 6 20

. . .o .o we e o o Y" t'
PG.3.1.8: Lisansiistii egitimini onetim 20 20 0 30
tamamlayan personel orani (%)
PG.3.1.9: Is Sagh@ ve Giivenligi
Uzmanhgi sertifikasina sahip personel Yonetim = 0 0 3
sayisl

Tablo 28:Tedbirler

.. . e e . . Kurum

24 Doktora ve yiiksek lisans egitimi isteyen ogretenlerin desteklenmesi. Yénetimi
Egitimler sonucunda mevcut ve yeni is tanimlarin olusturulmasi ve giincellenmesi AL

25| &8 M $ 3 gt Y 6netimi
Mabhalli hizmet i¢i egitim faaliyetlere katilimin artirilmast igin ¢aligmalarin yapilmasi AL

26 Y 6netimi
Tiim kurum kisimlar engellilerin kullanimima uygun hale getirilmesi ile ilgili 5378 sayili kanun Kurum

29 o .. > N

kapsaminda engellilerin kullanimina uygun hale getirilmesi saglanacaktir. Y Onetimi
e . A Kurum

30 | Kurum kiiltiirii ve motivasyon artirici etkinlikler yapilacaktir. P

Y Onetimi
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Stratejik Hedef 3.2: Fiziki ve Mali Alt Yap1:
Yaygin ve Orgiin Egitimde standartlara uygun, egitim-6gretim ortamlar1 olusturarak

yeni egitim tesisleri kazandirmak, etkin ve verimli bir mali yonetim yapis1 olusturmak.

Hedefin Mevcut Durumu

Egitim-Ogretimde kalitenin artirilmasinin énemli faktorlerden biri de egitim dgretim
kurumlarimizin fiziki kapasiteleri ile donanim ihtiyag¢larinin giderilmesidir. Bu nedenle egitim
kurumlarimizin fiziki ortamlarmin iyilestirilerek ihtiyaca cevap verecek diizeye getirilmesi,
fiziki ve mali kaynaklarin kullaniminda etkinligin ve verimliligin saglanmasi

hedeflenmektedir.

Kurumumuz Mart 2014 tarihi itibariyle engellilerin kullanimina elverisli hale
getirilmistir. Bu kapsamda 2014 yili itibartyla okul ve kurumlarimizin engelli kullanimina
uygunluk orani; diiz giris, tekerlekli sandalye girisli, engelli WC olmak tlizere % 60

seviyesindedir.

2014 yili itibariyla tiim egitim kademelerinde teknolojik gelismelere uygun olarak,
bilgisayar ve internet arag-geregleri, her tiirlit donatim malzemesi ihtiyaglarinin karsilanma

orani % 90°dur.

Egitim kurumlarimizin fiziki kapasitelerinin gelistirilmesi ve imkanlar dahilinde
sosyal alanlar olusturulmasi yoluyla kullanici memnuniyetinin artirilmasi i¢in Egitim-
Ogretime destek saglayabilecek hayirseverlerin tesviki saglanarak; 6zel egitime ihtiyaci olan
bireylerin egitim kurumlarinin fiziki imkanlarindan daha rahat yararlanabilmesi, boylelikle

fiziki ve mali kaynaklarin etkin kullanimi beklenmektedir.

Tablo 29: Performans Gostergeleri

Genel biitge ve Okul Aile Birligi
gelirlerinin stratejik plana uygun olarak Yonetim 80 85 88 95
harcanma orani.

Yapilan harcamalarin okulun ihtiyag ve

faaliyet alanlarina uygunlugu o 90 90 9 100

Alt yap1 ve ihtiyaclarin
onceliklendirmesine uygun olarak yapilan

Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi
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harcamalarin orani.

Personellerin donatim ihtiyaglarinin

Yonetim 90 92 95 100
kargilanma orani.

Kurumun bilisim alt yapisindan

personellerin memnuniyet orani. Yonetim 65 69 70 100

Tablo 30: Tedbirler

Ihale onay ve Harcama Talimatlarinda, stratejik planin hangi maddesine e

31 . g .. SN Kurum Yo6netimi
ait harca oldugunun belirtilmesinin saglanmasi.

3 H:arcgma yapilacak birimlerin hazirladiklari ihtiya¢ bildirimlerinin Kurum Yénetimi
gozetilerek harcama yapilmasi

33 Bilisim alt yapisinin siirekli olarak giincel tutulmasi, gelisimlere uygun Kurum Yénetimi
adimlarm atilmasi.

Stratejik Hedef 3.3: Yonetim ve Organizasyon:
Katilimei, cogulcu, seffaf, biirokrasinin azaltildigi, hesap verilebilir, denetim ve
rehberlik faaliyetleriyle desteklenen, etkin bilgi-yonetim sistemiyle hizmet veren; bir yonetim

ve organizasyon yapisi olusturmak.

Hedefin Mevcut Durumu

Kurumsal yapi ve yonetim organizasyonlarint verimli hale getirmis olan kurumlar
incelendiginde, katilimei, cogulcu, seffaf, hesap wverilebilir bir yontemin etkisi One
cikmaktadir. Eski anlayislarin yerine, giiniin kosullarina uygun ¢agdas bir yonetim anlayiginin
geregi kagmilmazdir. Bu nedenle Miidiirliglimiizin de kurumsal yap1 ile yOnetim

organizasyon yapisinin etkin bir yapiya kavusturulmas: hedeflenmektedir.

Kurumumuza Maarif Miifettigleri tarafindan yapilan rehberlik ve denetim rehberlik

2014 yilinda yapilmistir.

Katilimcilik, seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleriyle Miidiirliiglimiiz organizasyon

yapisinin biitiinlestirilerek kurumsal kapasitenin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Kurumlarin nitelikli hizmet sunabilmeleri i¢in her gecen giin artan talepleri
karsilamada enformasyon teknolojilerinden en iist diizeyde yararlanmalar1 bir zorunluluk

haline gelmistir. Kisa siirede etkin ve dogru hizmet sunmanin yararlanicti memnuniyeti
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acisindan 6nemi de kacinmilmazdir. Bu nedenle Midirliik olarak gelisen enformasyon

teknolojilerinin imkan ve firsatlarindan en iist seviyede yararlanma amacglanmaktadir.

Miidiirligiimiiziin yaptig1 calismalarin, faaliyet ve duyurularin toplumun her kesimine
ulagtirilmasini saglamak adina Kurum Web sitesinde verilen haber ve duyuru sayis1 2014 yili
itibartyla “7”olmustur.

Tablo 31: Performans Gostergeleri

PG.3.3.1: BIMER iizerinden

g Yonetim 4 4 3 2
yapilan sikayet sayisi
PG.3.3.2: Alo 147 iizerinden 3 3 3 1
yapilan miiracaat sayisi
- Olumlu haber Yonetim 1 2 3 15
PG.3.3.3: Kurumla ilgili umi
medyada ¢ikan haber sayisi Olumsuz haber 0 0 0 0

PG.3.3.5: Kadin yonetici
sayisinin toplam yonetici Yonetim 25 25 0 50
sayisina orani (%)

PG.3.3.6: Kurumun WEB

sitesinden yapilan haber sayisi Yonetim ! ! 2 3
PG.3.3.7: Kurumun WEB 1012 | 1100 1350 5000
sitesinin ziyaret edilme sayisi

PG.3.3.8: Kurumun WEB . 5 7 7 50
sitesinden yapilan duyuru sayisi Yonetim

PG.3.3.9: Miidiirliigiimiiz

hizmetlerinin elektronik 1 1 5 10

ortamda sunulma oram (%)

Tablo 32:Tedbirler

Kurum i¢ denetimlerinin aktif ve etkili islemesi saglanarak sikayete mevzu alan birakilmamasi Rer il
3B YoOnetim
saglanacak.
36 Klimmun verimli ¢alismasi saglanarak yerel ve genel basinda kurumunun menfi haberlerinin yer almasi N oneim
saglanacak.
37 | Kurum WEB Sitesi aktif olarak kullanilacak. Yonetim
38 | WEB Sitesi daima giincel ve haber kaynagi konumunda tutulacak. Yonetim
39 | Velilerin alabildikleri hizmetleri WEB {izerinden almasi1 saglanacak. Y oOnetim
40 | WEB sitesi hizli agilan ve yiiklenmesi kolay sekilde tasarlanacak. Y oOnetim
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DORDUNCU BOLUM

MALIYETLENDIR
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BOLUM IV: MALIYETLENDIRME

Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi Midiirliigii hizmetlerinin istenilen diizeyde ve
kalitede sunulabilmesi i¢in faaliyet ve proje bazinda kaynak tahsisleri ile biit¢esinin stratejik

planina, yillik amag ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirilmasi gerekmektedir.

Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliigimiiz 2015-2019 Stratejik Planinin
maliyetlendirme siirecindeki temel gaye stratejik amag ve hedeflerin gerektirdigi maliyetlerin
ortaya konulmasi suretiyle karar alma siirecinin rasyonellestirilmesine katkida bulunmaktir.
Bu sayede, stratejik plan ile biitge arasindaki baglanti gii¢clendirecek ve harcamalarin

onceliklendirilmesi siireci iyilestirilecektir.

Bu kapsamda, belirlenen tedbirler dogrultusunda gergeklestirilecek faaliyet ve projeler ile

bunlarin tahmini kaynak ihtiyaci belirlenmistir.

Kartal Milli Egitim Miudiirliigii 2015-2019 Stratejik Plani’'nda yer alan stratejik amaglarin
gerceklestirilebilmesi i¢in bes yillik silire i¢in tahmini 100.000 TL’lik kaynaga ihtiyag
duyulmaktadir. Planda yer alan hedeflerin maliyet tahmini toplamindan her bir amacin
tahmini maliyetine, amac¢ maliyetleri toplamindan ise stratejik planin tahmini maliyetine

ulasiimstir.
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Tablo33:2015-2019 Stratel'ik Plan Tahmini Maliiet Tablosu

fﬁ:gfg Is_lTERDAETF'I‘:_JEHFf 2015 2016 2017 2018 2019 Y
ftratejik Amag it;atejik Hedef 1000 2000 2000 2500 3000 10500
Suatejic Hedef 1000 2000 2000 2500 3000 10500
gtratejik Amag ;t;atejik Hedef 1000 2000 3000 3500 4000 13500
U 1000 2000 3000 3500 4000 13500
g.tiatejik Hedef 2000 2000 3000 4000 4500 15500
gtrateﬁk Amag ggatejik Sl 2000 2000 3000 4000 4500 15500
Suratejikc Hedef 2000 3000 4000 5000 7000 21000
TOPLAM BUTCE 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 100.000
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Tablo 34 : Tahmini Maliietler Dai‘lhm Oranlar1 Tablosu

Amac ve Hedefler Maliyet (TL) Oran (%)
Stratejik Hedef 1.1 10500 10,5

Stratejik Amac 1 10500 10,5
Stratejik Hedef 2.1 10500 10,5
Stratejik Hedef 2.2 13500 13,5
Stratejik Hedef 2.3 13500 13,5

Stratejik Amac 2 37500 37,5
Stratejik Hedef 3.1 15500 15,5
Stratejik Hedef 3.2 15500 15,5
Stratejik Hedef 3.3 21000 21

Stratejik Amag 3 52000 52

Stratejik Amag¢ Maliyetleri Toplam 100.000 100
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BESINCI BOLUM

IZLEME VE DEGERLENDIRME
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V. BOLUM: iZLEME ve DEGERLENDIRME
A. KARTAL REHBERLIK VE ARASTIRMA MERKEZiI MUDURLUGU2010-
2014 STRATEJIK PLANIN DEGERLENDIRMESI

5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile lilkemizde hayata gegirilen stratejik
yonetim anlayist kapsaminda yiiriitiilen Milli Egitim Bakanlig: stratejik planlama ¢alismalari
2006/55 sayili Genelge ile 2006 yil1 Eyliil ayinda baslamis ve 2009 yili Aralik ayinda Milli
Egitim Bakanliginin ilk Stratejik Planinin kamuoyuna aciklanmasiyla tamamlanmigtir.

Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii 2010-2014 Stratejik Planinda 4
tema altinda 16 stratejik amag¢ ve 38 stratejik hedef yer almistir. Katilimci bir yontemle
hazirlanan bu stratejik planda yer alan amag¢ ve hedefler benzer yontemle hazirlanan
performans programlar1 vasitasiyla gerceklestirilmeye calisilmigtir. Performans programlari,
stratejik planda yer alan stratejik hedeflere dayali olarak belirlenen yillik performans hedefleri
ile olusturulmustur. Bu hedeflerin ve stratejik plan kapsamindaki diger Bakanlik
caligmalarinin gerceklesme durumlar1 hazirlanan faaliyet raporlar: aracilii ile kamuoyu ile
paylagilmistir. Performans esasli biitgelemenin temel unsurlarindan olan stratejik plan,
performans programi ve faaliyet raporlart kamu idaresinde saydamlik ve hesap verebilirligin
en Onemli araglar1 duruma gelmistir.

Stratejik planlama siirecinde gergeklestirilen g¢alismalar sayesinde kurum personelinin
gorev ve sorumluluklart konusunda farkindaligi artmistir. Ayni zamanda uzun donemli
planlama anlayisinin kurumumuzda benimsenmesi ile kurumsalligin ve siirdiiriilebilir
yonetim anlayisinin gelismesine katki saglanmustir.

Siireg igerisinde karsilagilan en 6nemli giigliiklerden biri, kokli bir gegmise sahip olan
Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliigiinde stratejik planlamanin nispeten yasal
bir zorunluluktan ibaret olarak algilanmasi ve siirekli personel sirkiilasyonun olmasidir. Bir
diger onemli giicliik ise yoOnetici kadrolarinda yasanan degisiklikler neticesinde planda yer
alan stratejik hedeflerin gergeklemesine yonelik yiiriitilen ¢aligmalarin zaman zaman
duraksamasidir. Ikinci plan hazirlik déneminde bu konularda iyilesme saglandigi, stratejik
yonetime iliskin farkindalik diizeyinin yiikseldigi ve st yonetim katkisinin arttigi
gbzlemlenmistir.

Kartal Rehberlik ve Arasgtirma Merkezi Miidiirligii 2010-2014 Stratejik Plani’nin
gergeklesme durumu  degerlendirildiginde asagidaki konularda Onemli iyilesmelerin
saglandigini goriilmiistiir:

1. Engelli Bireylerin Egitime kalim1
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Engelli bireylerin ailelerine yonelik aile egitimleri.
Ozel egitim 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitimi.
Kartal RAM ulasilabilirlik, engellileri erigimi.
Okul 6gretmen ve idarecilerine yonelik egitimler.

Kurumsal hizmetlerin bilisim ortamindan verilme orani

N o g &~ D

Hizmetlere ulasmada beklenen siirelerde kisalma.

2010-2014 Stratejik Plan doneminde onemli iyilesme saglanan alanlara yonelik ikinci plan
donemi i¢in de calismalarin devam ettirilerek siirdiiriilebilirligin saglanmasi hedeflenmistir.
Bu kapsamda gerekli hedef ve tedbirler belirlenerek bunlarin gergeklesme durumlarini
izlemek lizere gostergeler olusturulmustur.
Bununla birlikte asagidaki konularda da gelistirilmesi gereken Oncelikli alanlar tespit
edilmistir:

1. Okul 6ncesi egitimde okullasma
Egitim ve 6gretimde 6zel dgretimin pay1
Ogrenci basaris1 ve grenme kazanimlar
Yabanci dil yeterliligi
Beseri altyap:

o CINEE @ AR

Izleme ve degerlendirme
Bu basliklarda gerekli iyilesmelerin saglanmas1 amaciyla paydaslarin goriis ve Onerileri ile
durum analizlerinden yola c¢ikilarak Bakanlik birimlerinin koordinasyonunda stratejiler

gelistirilmistir.

Kartal Milli Egitim Miidiirliigii 2010-2014 Stratejik Plam1 Gosterge Gergeklesme
Durumu
2010-2014 yillarinm1 kapsayan I. Plan doneminde Bakanlik {izerinde, 652 Sayili Milli Egitim
Bakanligimin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ve 6528 sayili
Milli Egitim Temel Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanunlar ile teskilat yapisina yonelik iki biiyiik ve kapsamli diizenleme
hayata geg¢irilmistir. Bu yapisal diizenlemeler ile Bakanlik birimlerine ait is ve islemler
yeniden belirlenmis, Bakanlik birimleri arasindaki goérev dagiliminda 6nemli degisiklikler
yapilmis, ayrica Bakanligin gegmiste yiiriitmiis oldugu bir takim gostergeler kapsamindaki

faaliyetler diger kurumlara devredilmistir. Bu degisikler cercevesinde miidiirliglimiizde
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bakanlikta yasanan yapisal diizenlemelere es deger olarak biinyesinde yer alan birim ve
boliimlere ait is ve islemler yeniden belirlenmistir. Bu ¢ercevede gorev dagilimlarinda 6nemli
degisiklikler yapilmistir.

Ayrica yapisal diizenlemelerin yaninda Bakanlik¢a okul tiir ve ¢esitliliginin azaltilmasi, 12
yillik zorunlu egitime ge¢is gibi Onemli diizenlemeler de 1. Plan doneminde hayata
gecirilmistir. Bu durum stratejik planda yer alan 6nemli sayida stratejinin uygulanmasini
etkilemis dolayisiyla bazi gostergelerin hedeflenenden daha diisiik oranda gergeklesmesine ya
da gorev devrinden kaynakli gésterge verisine ulasilamamasina neden olmustur.

Buna gore, Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii 2010-2014 yilh

Stratejik Planinda belirlenen 4 tema altindaki 16 stratejik amag ve 38 stratejik hedefe ulagsmak

icin belirlenen 76 gostergeden;

= 44’ unda en az %85 oraninda gerceklesme saglanmistir. Bu say1 tiim gostergelerin

%57,89 iine tekabiil etmektedir.

= 23 sinde %50-%85 araliginda gerceklesme saglanmistir. Bu durum stratejik hedefe
makul diizeyde ulasildigr anlamina gelmektedir. Bu say1 tiim gostergelerin %30,26 sine

tekabil etmektedir. .

= 9’ unda %50 ve altinda gergeklesme saglanmistir. Bu durum hedefe diisiik diizeyde
ulasildig1 ya da hi¢ ulasilamadigr anlamima gelmektedir. Bu say1 tiim gostergelerin

%11,85 ine tekabiil etmektedir.

Sonug olarak Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliigti2010-2014 Stratejik Plani
degerlendirmesinde; belirlenen stratejik amag, stratejik hedefler ile performans gostergelerine
% oraninda tamamen ya da makul diizeyde ulasildig1 belirtilebilir.

Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi Midirligi 2015-2019 Stratejik Plani’nda yer alan
amag, hedef, gosterge ve tedbirlerin belirlenmesinde, 2010-2014 Stratejik Plani’nin

degerlendirilmesi sonucu elde edilen veriler belirleyici unsurlar arasinda yer almistir.

B. KARTAL REHBERLIK VE ARASTRIMA MERKZi MUDURLUGU 2015-2019
STRATEJIK PLANI iZLEME VE DEGERLENDIRME MODELI

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’nun amaglarindan biri makro planlarda

yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli

Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi



Stratejik Plan | 2015-2019

bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali saydamlig1 saglamak

iizere, kamu mali yonetiminin yapisini ve isleyisini diizenlemektir.

Bu amag¢ dogrultusunda kamu idarelerinin stratejik planlar vasitasiyla, kalkinma planlari,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler g¢ergevesinde gelecege iliskin
misyon ve vizyonlarini olusturmasi, Stratejik amacglar ve Olgiilebilir hedefler saptamasi,
performanslarin1 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmesi ve bu siirecin

izleme ve degerlendirmesini yapmalar1 gerekmektedir.

Bu kapsamda 2015-2019 déneminde, kalkinma planlar1 ve programlarda yer alan politika ve
hedefler dogrultusunda kaynaklariin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve
kullanilmasini, hesap verebilirligi ve saydamligi saglamak iizere Kartal Rehberlik ve
Arastirma Merkezi Midiirligi 2015-2019 Stratejik Plant hazirlamistir. Hazirlanan planin
gerceklesme durumlarinin tespiti ve gerekli Onlemlerin zamaninda ve etkin bi¢imde
alinabilmesi i¢in Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi Midirligii 2015-2019 Stratejik
Plan1 Izleme ve Degerlendirme Modeli gelistirilmistir. Bu model kapsaminda belirlenen
performans hedeflerine ulasilip ulasimadigi Performans Gostergesi Izleme Formu
kullanilarak tespit edilip, varsa hedeften sapma analizleri yapilacak ve ilgili boliimlerin

tyilestirme Onerileri alinacaktir.

Izleme, stratejik plan uygulamasimin sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasidir.
Degerlendirme ise, uygulama sonuglarinin amag ve hedeflere kiyasla dl¢iilmesi ve s6z konusu

amag ve hedeflerin tutarlilik ve uygunlugunun analizidir.

Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii 2015-2019 Stratejik Plani Izleme ve

Degerlendirme Modeli’nin gercevesini;

1. Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miudirligii 2015-2019 Stratejik Plan1 ve
performans programlarinda yer alan performans gostergelerinin gerceklesme

durumlarinin tespit edilmesi,
2. Performans gostergelerinin gerceklesme durumlarinin hedeflerle kiyaslanmasi,
3. Sonuglarin raporlanmasi ve paydaslarla paylagimi,
4. Giincelleme dahil gerekli tedbirlerin alinmasi

siirecleri olusturmaktadir.
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Kartal Rehberlik ve Aragtirma Merkezi Midiirliigii 2015-2019 Stratejik Plani’nda yer alan
performans gostergelerinin gergeklesme durumlarinin tespiti yilda iki kez yapilacaktir. Yilin
ilk altt aylik donemini kapsayan birinci izleme kapsaminda, Strateji Gelistirme Bolimii
tarafindan harcama birimlerinden sorumlu olduklar1 gostergeler ile ilgili gerceklesme
durumlarina iligkin veriler toplanarak konsolide edilecektir. Gostergelerin gergeklesme
durumlar1 hakkinda hazirlanan rapor {ist yoneticiye sunulacak ve boylelikle gostergelerdeki
yillik hedeflere ulasilmasini saglamak tiizere gerekli goriilebilecek tedbirlerin alinmasi

saglanacaktir.

Yilin tamamini kapsayan ikinci izleme dahilinde Strateji Gelistirme Boliimii tarafindan
harcama birimlerinden sorumlu olduklar1 gostergeler ile ilgili yil sonu gerceklesme
durumlarina ait veriler toplanarak konsolide edilecektir. Yilsonu ger¢ceklesme durumlari, varsa
gosterge hedeflerinden sapmalar ve bunlarin nedenleri iist yonetici baskanliginda harcama
birim yoneticilerince degerlendirilerek gerekli tedbirlerin alinmasi saglanacaktir. Ayrica
stratejik planin  yillik izleme ve degerlendirme raporu hazirlanarak kamuoyu ile

paylasilacaktir.

Ayrica, kurumumuz stratejik hedeflerin gerceklesme yiizdesi izleme ve degerlendirme
sistemi Uzerinden takip edilecek ve gostergelerin gergeklesme durumlart diizenli olarak

kamuoyu ile paylasilacaktir.

iZLEME ve DEGERLENDIRME MODELI:

l. DONEM (Ocak - Temmuz)

Yapilacak isler
Strateji  Gelistirme Bolimii tarafindan harcama birimlerinden sorumlu olduklari

gostergeler ile ilgili gerceklesme durumlarma iliskin verilerin toplanmasi ve konsolide
edilmesi.

Gostergelerin - gerceklesme durumlart hakkinda hazirlanan raporun {ist yoneticiye
sunulmasi.

Raporlama Zamani: Her yilin Temmuz ay1 igerisinde.

II.  DONEM (Biitiin Yil)
Yapilacak isler
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Strateji Gelistirme BOliimii tarafindan harcama birimlerinden sorumlu olduklar
gostergeler ile ilgili yilsonu ger¢eklesme durumlarina iliskin verilerin toplanmasi ve
konsolide edilmesi

Ust yonetici bagkanhiginda harcama birim yéneticilerince yilsonu gergeklesmelerinin,
gosterge hedeflerinden sapmalarin ve sapma nedenlerin degerlendirilerek gerekli
tedbirlerin alinmasi.

Raporlama Zamani: izleyen yilin Subat ay1 sonuna kadar.

Gostergelere
iliskinyilinilk 6
aylik dénemine ait
gerceklesmelerin

Sekil 3:  Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii 2015-2019 Stratejik Plam izleme ve
Degerlendirme Modeli
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Tablo 35:Performans Gi‘)steriesi izleme Formu

Performans Gostergesi No

PG.1.1.1

bireylerin ise hayat boyu 6grenmeye katilimlarini artirmak

Tema Ad1 EGITiM VE OGRETIME ERiSIMIN ARTIRILMASI:
Firsat ve imkan esitligi ilkesi dogrultusunda dezavantajh gruplara pozitif ayrimcilik yaparak; egitimin tiim kademelerindeki bireylerin; temel,
Stratejik Amac kisisel, sosyal, Kkiiltiirel ve mesleki gelisimlerini gerceklestirmek amaciyla egitime katihmlarinmi ve tamamlamalarini, 6grenim cag disindaki

Performans Gostergesinin Adi

Okul Oncesi Egitimde Okullasma Oram

Performans Gostergesi Sahibi

Ozel Egitim Hiz. Boliimii

Olgiim Sikhg ALTIAY Olcii Birimi : %
2015 2016 2017 2018 2019 100
Hedef 75
Gergeklesen 50 A
% Sapma 25 ]
‘ ‘ ’ O _ T T T T T T T T
2015 2018 2017 2018 2019
Ocak Subat | Mart | Nisan | Mays | Haziran | Temmuz | Agustos | Eylil | Ekim | Kasim | Arahk il
Ortalama
Hedef
Gergeklesen
% Sapma
HEDEFTEN SAPMA ANALIZi
IYILESTIRME ONERISi
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KARTAL REHBERLIK VE ARASTIRA MERKEZi MUDURLUGU
2015-2019 STRATEJIK PLAN UST KURULU

Milli Egitim Bakanliginin 16/09/2013 tarihli ve 2013/26 no’lu genelgesi dogrultusunda Stratejik
Plan Hazirlama Ekibi tarafindan hazirlanan Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi Mudirliga 2015-2019
Stratejik Plan1 incelenerek ..../...../2015 tarihinde Stratejik Plan Ust Kurulu’nca onaylanmistir.

Esra Betiil ERGUL
RAM Miidiirii

Altan ADAM Vedat KAT Ayse OZER

Miidiir Yrd. Rehberlik Bol. Bsk. Ozel Egitim BSl. Bsk.
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